


 

 

 

ค ำน ำ 
 

ด้วยส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำข้ันพ้ืนฐำน ก ำหนดนโยบำย กำรดูแลช่วยเหลือ 
และคุ้มครองนักเรียน โดยมีเป้ำหมำย เพ่ือพัฒนำคุณภำพนักเรียนในทุกระดับ ให้มีสมรรถนะ 
และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ตำมเจตนำรมณ ์และควำมมุ่งหมำยของหลักสูตรแกนกลำงกำรศึกษำ
ขั้นพ้ืนฐำน พุทธศักรำช 2551 และเพ่ือให้กำรด ำเนินงำนไปเป็นตำมนโยบำย ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่
กำรศึกษำประถมศึกษำสุพรรณบุรี เขต 3 ก ำหนดนโยบำยพัฒนำระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ในสถำนศึกษำทุกระดับ ทุกประเภท มีระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีควำมเข้มแข็ง มยีุทธศำสตร์ 
มำตรกำร และจุดเน้นในกำรพัฒนำคุณภำพระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนทั้งระบบอย่ำงต่อเนื่อง  
ทั้งยังสนับสนุนส่งเสริมให้สถำนศึกษำและให้บุคลำกรภำยในส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
ประถมศึกษำสุพรรณบุรี เขต 3 มีส่วนร่วมในกำรขับเคลื่อนระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ได้แก่  
กำรออกเยี่ยมบ้ำนนักเรียน กำรจัดประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน กำรเสริมสร้ำงทักษะชีวิต  
กำรพัฒนำวินัยเชิงบวก โดยผ่ำนกระบวนกำรกิจกรรมภำยในสถำนศึกษำอีกด้วย เป็นต้น 

 

  ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำสุพรรณบุรี เขต 3 จึงจัดท ำคู่มือส ำหรับ
สถำนศึกษำเพ่ือใช้เป็นแนวทำงพัฒนำ และเสริมสร้ำงควำมเข้มแข็งและพัฒนำระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนของสถำนศึกษำพัฒนำระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่ำงมีคุณภำพและประสิทธิภำพ  
หวังว่ำเอกสำรนี้จะเป็นประโยชน์ต่อไป 

 

กลุ่มส่งเสริมกำรจัดกำรศึกษำ 
ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำสุพรรณบุรี เขต 3 
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ระบบการดูแลช่ วยเหลือนักเรี ยน 

 
ความหมายของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเร ยน 
่ การดูแลช วยเหลือนักเรียน่คือ่การส งเสริม่พัฒนา่การป้องกัน่และแก้ไขปัญหาเพ่ือให้นักเรียน 
ได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ่มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์่มีภูมิคุ้มกันทางจิตใจที่เข็มแข็ง่คุณภาพชีวิตที่ดี่ 
มีทักษะการด ารงชีวิต่และรอดพ้นจากวิกฤติท้ังปวง 
่ ระบบการดูแลช วยเหลือนักเรียน่คือ่กระบวนการด าเนินงานดูแลช วยเหลือนักเรียนอย างเป็นระบบ่ 
มีข้ันตอนชัดเจน่พร้อมทั้งมีวิธีการและเครื่องมือที่มีมาตรฐาน่คุณภาพและมีหลักฐานการท างานที่ตรวจสอบได้ 
โดยมีครปูระจ าชั้น/ครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการด าเนินงาน่โดยการมีส วนร วมของบุคลากรทุกฝ่าย 
ที่เก่ียวข้องทั้งภายในและนอกสถานศึกษา่ได้แก ่คณะกรรมการสถานศึกษา่ผู้ปกครอง่ชุมชน่ผู้บริหาร่ 
และครูทุกคน่มีวิธีการและเครื่องมือที่ชัดเจน่มีมาตรฐานคุณภาพ่และมีหลักฐานการท างานที่ตรวจสอบได้ 
 
วัตถุประสงค์ีประโยชน์และคุณค่าของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเร ยน 
่ วัตถุประสงค์ของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเร ยน่ 
่่่ 1.่เพื่อให้การด าเนินงานดูแลช วยเหลือนักเรียนเป็นไปอย างมีระบบ่มีประสิทธิภาพ่ 
่ 2.่เพื่อให้โรงเรียน่กรรมการสถานศึกษา่ผู้ปกครอง่ชุมชน่องค์กรและหน วยงานที่เกี่ยวข้อง่ 
มีการท างานร วมกัน่โดยผ านกระบวนการท างานที่ชัดเจน่มีร องรอยหลักฐานการปฏิบัติงาน่สามารถตรวจสอบ 
และประเมินผลได้่่ 
่ ประโยชน์และคุณค่าของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเร ยน 
่ 1.่นักเรียนได้รับการดูแลช วยเหลืออย างทั่วถึง่และตรงตามสภาพปัญหา่ 
่ 2.่สัมพันธภาพระหว างครูกับนักเรียนเป็นไปด้วยดี่และอบอุ น่่ 
่ 3.่นักเรียนรู้จักตนเอง่และควบคุมตนเองได้่่ 
่ 4.่นักเรียนเรียนรู้อย างมีความสุข่และได้รับการส งเสริมพัฒนาเต็มตามศักยภาพอย างรอบด้าน่ 
่ 5.่ผู้เกี่ยวข้องมีส วนร วมในการพัฒนาคุณภาพนักเรียนอย างเข้มแข็ง่จริงจัง่ด้วยความเสียสละ่เอาใจใส ่่ 
 
กระบวนการดําเนินงานระบบการดูแลช่ วยเหลือนักเรี ยนี(สีําหรีับโรงเรี ยน)  
 กระบวนการด าเนินงานระบบการดูแลช วยเหลือนักเรียน เป็นระบบที่ผู้มีส วนเกี่ยวข้องทางการศึกษา  
ทั้งภายในโรงเรียน และภายนอกโรงเรียนต้องเข้ามามีส วนร วม ในการด าเนินงานรูปแบบของเครือข ายความร วมมือ 
ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา ระดับโรงเรียน ระดับอ าเภอ และระดับจังหวัด 
ี กระบวนการดําเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเร ยน ม ดังน ้ 
  1. การรู่้จักนักเร ยนเป่็นรายบุคคล 
่ ผู้บริหารโรงเรียน่และครูผู้สอน่ต้องมีข้อมูลและสารสนเทศที่จ าเป็นเกี่ยวกับนักเรียนเพื่อน ามาวิเคราะห์ 
เพ่ือการคัดกรองนักเรยีน่ใช้วางแผน จัดท าโครงการ/กิจกรรมเพ่ือด าเนินการส งเสริม่สนับสนุน ป้องกันและแก้ไข
ปัญหานักเรียนได้อย างถูกทาง่ซึ่งเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์มิใช การใช้ความรู้สึกหรือการคาดเดาโดยเฉพาะในการแก้ไข
ปัญหานักเรียน่ซึ่งจะท าให้ไม เกิดข้อผิดพลาด่ต อการช วยเหลือนักเรียนหรือเกิดได้น้อยที่สุด 
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  2. การคัดกรองนักเร ยน 
่ ผู้บริหารโรงเรียน่และครูผู้สอนต้องมีข้อมูลและสารสนเทศเกี่ยวกับนักเรียน่โดยอาจแบ งเป็น่4่กลุ ม่ได้แก  
  1) กลุ มปกติ นักเรียนที่ผ านการวิเคราะห์ตามเกณฑ์การคัดกรองของโรงเรียน่ซึ่งโรงเรียนต้องด าเนินการ 
สร้างเสริมภูมิคุ้มกันและการส งเสริมพัฒนา 
  2) กลุ มเสี่ยง นักเรียนที่วิเคราะห์ว าอยู ในกลุ มเสี่ยงตามเกณฑ์การคัดกรองของโรงเรียน่ซึ่งโรงเรียน 
ต้องด าเนินการป้องกันหรือแก้ไขปัญหาตามแต กรณี 
  3) กลุ มมีปัญหา่นักเรียนที่วิเคราะห์ว าอยู ในกลุ มมีปัญหาตามเกณฑ์การคัดกรองของโรงเรียน่ 
ซึ่งโรงเรียนต้องด าเนินการคุ้มครองช วยเหลือและแก้ไขปัญหาโดยเร งด วน 
  4) กลุ มพิเศษ่นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ มีความเป็นอัจฉริยะด้านใดด้านหนึ่งหรือหลายด้าน 
ซึ่งโรงเรียนต้องด าเนินการส งเสริมให้ได้พัฒนาศักยภาพความสามารถพิเศษนั้นจนถึงขั้นสูงสุด 
  3. การพัฒนาและส่ งเสริมนักเร ยน 
่ ผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน่่ต้องด าเนินการพัฒนาและส งเสริมนักเรียนทุกคนให้ได้รับการพัฒนา  
เต็มศักยภาพ มีความภาคภูมิใจในตนเองในด้านต าง่ๆ่ซึ่งกิจกรรรมหลักที่โรงเรียนต้องด าเนินการ คือ 
  1) การจัดกิจกรรมโฮมรูม (Home Room) 
  2) การเยี่ยมบ้าน 
  3) การจัดประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน (Classroom Meeting) 
  4) การจัดกิจกรรมเสริมสร้างทักษะการด ารงชีวิตและกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
  4. การป่้องกันและแก้ไขปัญหา 
่ การสร้างภูมิคุ้มกัน่การป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน่ต้องด าเนินการอย างน้อย่2่ประการ่คือ 
่ 1)่การให้ค าปรึกษาเบื้องต้น 
่ 2)่การจัดกิจกรรมเพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหา 
  5. การส่งต่อ 
่ ได้ด าเนินการตั้งแต ข้อ่1.-4.่แล้ว่มีแนวโน้มลุกลามเป็นปัญหาที่ยุ งยากมากขึ้น่ควรส งต อไปยังผู้เชี่ยวชาญ 
เฉพาะด้านต อไป่ซึ่งการส งต อแบ งเป็น่2่แบบ่คือ่  
  1) การส งต อภายใน่ส งต อไปยังครูที่สามารถให้การช วยเหลือนักเรียนได้่ทั้งนี้่ขึ้นอยู กับลักษณะปัญหา  
เช น่การส งต อครูแนะแนว่ครูพยาบาล่ครูประจ าวิชา่หรือฝ่ายปกครอง่ 
  2) การส งต อภายนอก ครูแนะแนวหรือฝ่ายปกครองเป็นผู้ด าเนินการส งต อไปยังผู้เชี่ยวชาญภายนอก 
หากพิจารณาเห็นว าเป็นกรณีปัญหาที่มีความยากเกินกว าศักยภาพของโรงเรียนจะดูแลช วยเหลือได้ 

ปัจจัยส ำคัญท่ีมีผลต่อประสิทธิภำพของกำรด ำเนินงำนตำมระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
  1. ผู้บริหารโรงเรียน ตระหนักถึงความส าคัญของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน และให้การสนับสนุน 
การด าเนินงานหรือร่วมกิจกรรมตามความเหมาะสมอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
  2. ครูทุกคน (ครูทุกคนเป็นครูระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน) และผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายต้องมีความตระหนัก 
ในความส าคัญของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีทัศนคติท่ีดีต่อนักเรียน และให้ความร่วมมือในการส่งเสริม 
สนับสนุน พัฒนา ป้องกันและแก้ไขปัญหาให้แก่นักเรียนในทุกด้าน 
  3. คณะกรรมการหรือคณะท างานทุกคณะต้องได้รับการพัฒนาให้มีความรู้ ทักษะ และมีการประสานงาน 
อย่างใกล้ชิด และมีการประชุมในแต่ละคณะอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
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แนวทำงกำรบริหำรระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถำนศึกษำ 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 

  
      ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 ได้ด าเนินการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ทั้งด้านการส่งเสริมพัฒนาการป้องกันและการแก้ไขปัญหาให้แก่นักเรียน เพ่ือให้นักเรียนมีคุณลักษณะ 
ที่พึงประสงค์มีภูมิคุ้มกันทางจิตใจ มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีทักษะในการด ารงชีวิตรอดพ้นจากสภาวะวิกฤติต่าง ๆ  
ได้อย่างปลอดภัย  
   การขับเคลื่อนนโยบายไปสู่การปฏิบัติ ในการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 ได้ก าหนดเป็นนโยบายของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  
ให้ทุกโรงเรียน พัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนให้สอดคล้องกับนโยบายของส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ตั้งแต่ในส่วนของข้อมูลสารสนเทศการเฝ้าระวัง การประสานงาน การติดตามและประเมินผล  
ให้เกิดความครอบคลุมต่อเนื่อง โดยส่งเสริมให้ผู้บริหาร ครู นักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครองนักเรียน 
หน่วยงานและองค์กรที่เก่ียวข้องทุกฝ่ายทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน เข้ามามีส่วนร่วมในการดูแลช่วยเหลือ 
นักเรียน สร้างองค์ความรู้ในการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้เกิดความเข้มแข็ง สามารถขับเคลื่อน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยนักเรียนทุกคนได้รับดูแล ช่วยเหลือ ส่งเสริม พัฒนา ป้องกัน และแก้ไขเต็มตามศักยภาพ  
มีคุณภาพชีวิตที่ดีเติบโตอย่างมีคุณภาพ มีทักษะชีวิตที่ดี สามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุข สอดคล้องกับบริบท 
ของพ้ืนที่นั้น ๆ  
  โดยส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 ได้มีกระบวนการบริหารระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน ดังนี้ 
 
บทบำทหน้ำที่ของส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ 
  1. น ำนโยบำยกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนสู่กำรปฏิบัติในสถำนศึกษำ  

  -จัดท าระบบข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับการดูแลช่วยเหลือและปัญหาพฤติกรรมนักเรียนของสถานศึกษา 
  -จัดท าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือใช้เป็นเครือข่ายให้ค าปรึกษาตามสภาพปัญหาและความต้องการ 

ของนักเรียนและบริการแก่ผู้สนใจ 
  -จัดให้มีแผนงาน โครงการ และกิจกรรม การดูแลช่วยเหลือนักเรียนในระดับพ้ืนที่ 
  -นิเทศ ติดตามผล รายงานความก้าวหน้า การด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนของในระดับพื้นที่ 
  2. ส่งเสริมสนับสนุนให้สถำนศึกษำเกิดกำรพัฒนำองค์ควำมรู้และควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติ 

ด้ำนกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
  -ฝึกอบรมบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ เทคนิค และทักษะในการด าเนินงานดูแลช่วยเหลือ 

นักเรียนได้ 
  -จัดท ามาตรฐานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนส าหรับเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ 

ของสถานศึกษา 
  -สนับสนุนให้สถานศึกษา ศึกษาวิจัยและพัฒนาเกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

เพ่ือน าผลมาพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
  -จัดให้มีเครือข่ายประสานงานและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ด้านการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
 



 

 

 

5 

  3. สนับสนุน ช่วยเหลือให้ สถำนศึกษำ สำมำรถด ำเนินงำนกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ได้อย่ำงเป็นระบบมีประสิทธิภำพ  

  -ช่วยเหลือ แก้ไขปัญหา อุปสรรค ของสถานศึกษาให้ประสบความส าเร็จ 
  -จัดกลุ่มสถานศึกษาให้เป็นเครือข่ายพัฒนาคุณภาพ ช่วยเหลือดูแลซึ่งกันและกันจนสามารถ 

ด าเนินการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้ 
  4. ประสำนงำนกับหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเพื่อร่วมมือกันด ำเนินงำนกำรดแูลช่วยเหลือนักเรียน  
  -เป็นหน่วยงานกลางในการประสาน การด าเนินงานกับหน่วยงานอื่น ๆ  
  -จัดประชุมสัมมนาหน่วยงานที่เก่ียวข้องในพ้ืนที่ร่วมกับสถานศึกษา ให้รับรู้บทบาทการปฏิบัติงาน 

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
  -ร่วมเป็นคณะท างาน คณะกรรมการด าเนินงาน 
  -ขอรับความร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุน 
  5. ติดตำมประเมินผลและรำยงำนระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถำนศึกษำ  
  -ชี้แจงท าความเข้าใจกับสถานศึกษาด้วยวิธีการต่างๆ เพ่ือให้เกิดเจตคติที่ดีต่อระบบการดูแล 

ช่วยเหลือนักเรียนและน าไปปฏิบัติได้จริง 
  -สร้างขวัญ ก าลังใจ และประชาสัมพันธ์ ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ทราบอย่างต่อเนื่อง 
  -ติดตาม ประเมินผล และรายงาน การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา 

นโยบายของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 ที่ส าคัญที่ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง เช่น 
  -มีนโยบายให้สถานศึกษาออกเยี่ยมบ้านนักเรียน ภาคเรียนละ 1 ครั้ง ในเดือนมิถุนายน  
และพฤศจิกายน ของทุกปี  
  -จัดหาทุนการศึกษาให้นักเรียน 
  -ประสานจัดหาทุนสร้างบ้านนักเรียน 
  -ข้อมูลจากเล่มรายงานเสนอเข้าคัดเลือกการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสพป. 
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บทบำทหน้ำที่ของสถำนศึกษำ 
 สถานศึกษา เป็นสถาบันที่ประกอบด้วยบุคคลต่างๆ ที่จะท าให้การด าเนินงาน 

ตามระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่ประสบผลส าเร็จ ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา ครู  
นักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และบุคลากรอื่นๆ 
 
ผู้บริหำรสถำนศึกษำ 
   ในฐานะที่ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้น าสูงสุดในสถานศึกษาสามารถบริหารจัดการและให้ความส าคัญ 
ในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้ประสบผลส าเร็จ จึงควรมีบทบาทหน้าที่และแนวทางด าเนินงาน 
ดังนี้ 
 
บทบาทหน้าที่ แนวทางด าเนินงาน 
1. บริหำรจัดกำรให้มีระบบกำรดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนของสถำนศึกษำ
ให้ชัดเจน 
และมีประสิทธิภำพ 

- ก าหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ การด าเนินงาน 
ตามระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
- สร้างความตะหนักให้ครูทุกคนและบุคคลที่เกี่ยวข้องเห็นคุณค่าและความ
จ าเป็นของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ก าหนดโครงสร้างการบริหาร
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้เหมาะสมกับสถานศึกษา 
- แต่งตั้งคณะกรรมการในการด าเนินงาน 
ตามความเหมาะสม 
- ประชุมคณะกรรมการและก าหนดเกณฑ์ 
จ าแนกกลุ่มนักเรียน 
- ส่งเสริมให้ครูทุกคนและบุคคลที่เก่ียวข้อง 
ได้รับความรู้เพ่ิมเติม มีทักษะเกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
อย่างต่อเนื่อง 

2. ประสำนงำนระหว่ำงสถำนศึกษำ   
กับหน่วยงำนและบุคคลภำยนอก 
เช่น ผู้ปกครอง เครือข่ำยผู้ปกครอง 
องค์กรต่ำงๆ
สำธำรณสุข โรงพยำบำล  
สถำนีต ำรวจ ฯลฯ 

- เชิญร่วมเป็นกรรมการและเครือข่ายในการช่วยเหลือนักเรียน 
- ประชุมปรึกษาหารือและขอความร่วมมือ 

3. ดูแล ก ำกับ ติดตำม
ประเมินผล สนับสนุน  
และให้ขวัญก ำลังใจ 
ในกำรด ำเนนิงำน 

- ก าหนดปฏิทินการด าเนินงาน 
- นิเทศ ก ากับ ติดตาม ประเมินผล 
- ยกย่องให้รางวัลเผยแพร่ผลงานการด าเนินงานในโอกาสต่าง ๆ 
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ครูประจ ำชั้น/ครูที่ปรึกษำ 
  ครูประจ าชั้น/ครูที่ปรึกษา เป็นผู้ที่อยู่ใกล้ชิดกับนักเรียนมากท่ีสุด และเป็นบุคลากรหลัก 
ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน จึงควรมีบทบาทหน้าที่และแนวทางด าเนินงาน ดังนี้ 
 
บทบาทหน้าที่ แนวทางด าเนินงาน 
1. รู้จักนักเรียนเป็นรำยบุคคล - ศึกษา และรวบรวมข้อมูลพ้ืนฐานของนักเรียน 

เป็นรายบุคคล จัดเตรียมเครื่องมือเก็บข้อมูลนักเรียนรายบุคคล 
- หาข้อมูลเพิ่มเติมโดยน าเครื่องไปใช้ในการเก็บข้อมูล  
และปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
- เก็บรวบรวมข้อมูลอย่างเป็นระบบ 
- วิเคราะห์ข้อมูล 

2. คัดกรอง จ ำแนกกลุ่มนักเรียน -  ด าเนินการคัดกรองนักเรียนตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
-  สรุปผลการจ าแนกนักเรียนเป็นกลุ่ม 

3. จัดกิจกรรมต่ำง ๆ  
เพื่อส่งเสริมพัฒนำ 

- จัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมโดย 
· เยี่ยมบ้าน 
· จัดกิจกรรมโฮมรูม 
· สร้างความสัมพันธ์ระหว่างบ้านกับโรงเรียน 
· ประชุมผู้ปกครอง/จดหมายข่าว/อ่ืนๆ 

- จัดกิจกรรมพัฒนาให้เหมาะสมกับกลุ่มนักเรียน 
4. จัดกิจกรรม
ป้องกัน แก้ไข ช่วยเหลือ 

- ให้ค าปรึกษา 
- ให้ความช่วยเหลือเบื้องต้น 
- ประสานความร่วมมือกับผู้ปกครอง ในการช่วยเหลือแก้ไข 

5. ส่งต่อ - ด าเนินการส่งต่อภายในไปยังบุคคลหรือฝ่ายที่เก่ียวข้อง 
6. รำยงำนผล - รายงานผลระหว่างด าเนินการ 

- รายงานผลเมื่อสิ้นสุด 
หมายเหตุ การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนทุกข้ันตอน ครูประจ าชั้น/ครูที่ปรึกษา    
            ควรรายงานผลการปฏิบัติงานทุกขั้นตอนการด าเนินงาน เพ่ือการตรวจสอบปรับปรุงพัฒนา 
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ครูประจ ำวิชำ/ครูทั่วไป 
  ครูทุกคนเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร  
มีหน้าที่ จัดกิจกรรมการเรียนรู้และดูแลช่วยเหลือนักเรียน จึงควรมีบทบาทหน้าที่และแนวทางด าเนินงานดังนี้ 
 
บทบาทหน้าที่ แนวทางด าเนินงาน 
ดูแลนักเรียนและให้ค ำปรึกษำ
เบื้องต้นแก่นักเรียน 

- ศึกษา สังเกต ดูแล รวบรวมข้อมูล 
- ประสานงานกับครูประจ าชั้น/ครูที่ปรึกษา เพ่ือส่งเสริมป้องกัน แก้ไข
พฤติกรรมนักเรียน 
- จัดกิจกรรมส่งเสริม ป้องกัน แก้ไขเพ่ือพัฒนานักเรียน 

หมายเหตุ โรงเรียนใดไม่มีครูประจ าวิชาให้ครูที่ท าหน้าที่ครูประจ าชั้น/ครูที่ปรึกษาปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ 
             ครูประจ าวิชา  

ครูแนะแนว 
  ครูแนะแนว เป็นบุคคลที่มีความรับผิดชอบต่อการจัดระบบงานแนะแนว ซึ่งมีความสัมพันธ์ 
กับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน จึงควรมีบทบาทหน้าที่และแนวทางด าเนินงาน ดังนี้ 
 
บทบาทหน้าที่ แนวทางด าเนินงาน 
1. สนับสนุนครูประจ ำชั้น/ 
ครูที่ปรึกษำ ในกำรดูแล 
ช่วยเหลือนักเรียน 

- ให้ค าปรึกษาช่วยเหลือแก่ครูประจ าชั้น ครูที่ปรึกษา 
- ให้ความมั่นใจ ก าลังใจกับผู้ร่วมงานในการปฏิบัติงาน 
- ให้ค าปรึกษาครอบคลุมทั้งด้านการเรียน อาชีพ ชีวิต และสังคม  
ทั้งรายกลุ่มและรายบุคคล 
- จัดท าการศึกษารายกรณี (Case Study) 
- เตรียมเครื่องมือสนับสนุนระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่าง
ครอบคลุมต่อเนื่อง และเป็นปัจจุบัน 
- ให้ค าปรึกษาในการจัดท าข้อมูลนักเรียน ประกอบกบัผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียน ในกรณีนักเรียนย้ายที่เรียน 

2. จัดกิจกรรม 
ส่งเสริม และพัฒนำ 

- จัดกิจกรรมป้องกันช่วยเหลือแก้ไขพฤติกรรมนักเรียน 
- ให้นักเรียนจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาเต็มศักยภาพของแต่ละบุคคล 

3. จัดกิจกรรมป้องกัน  
แก้ไข ช่วยเหลือ 

- ให้ค าปรึกษา 
- ให้ความช่วยเหลือ 
- ประสานความร่วมมือกับครูประจ าชั้น ครูที่ปรึกษา ผู้ปกครอง  
และผู้เกี่ยวข้อง 
- อ่ืนๆ 

4. ส่งต่อ  - ส่งต่อผู้เชี่ยวชาญภายนอก 

หมายเหตุ โรงเรียนใดที่ไม่มีครูแนะแนว ให้ครูที่ท าหน้าที่ครูประจ าชั้น/ครูที่ปรึกษาปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ 
             ของครูแนะแนว 
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ครูหัวหน้ำระดับชั้น 

บทบาทหน้าที่ แนวทางด าเนินงาน 
1. ติดตำม ก ำกับ กำรดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนของ 
ครูประจ ำชั้น/ ครูที่ปรึกษำ 

-  วางแผนการก ากับ ติดตาม การท างานของครูประจ าชั้น/ 
ครูที่ปรึกษา ให้ชัดเจนและรับรู้โดยทั่วกัน 
-  อ านวยความสะดวกแก่ครูประจ าชั้น/ครูที่ปรึกษา 
ในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
-  บันทึกหลักฐานการปฏิบัติงาน และจัดท ารายงานประเมินผลระบบ ส่ง
ผู้บริหาร 

2. ประสำนงำนผู้เกี่ยวข้อง 
ในกำรดูแล ช่วยเหลือนักเรียน 

-  จัดประชุมครูในระบบ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 
-  จัดประชุมกลุ่มเพ่ือปรึกษาปัญหารายกรณี 
-  ให้ค าแนะน าปรึกษาแก่ครูประจ าชั้น/ครูที่ปรึกษา 
-  ติดต่อประสานงานกับเครือข่ายทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 

  
นักเรียน 
  นักเรียน เป็นบุคคลที่มีบทบาทส าคัญในระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนทั้งเป็นผู้รับการช่วยเหลือ  
และให้ความช่วยเหลือแก่สถานศึกษา เพ่ือให้การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นไป 
อย่างมีประสิทธิภาพ จึงมีบทบาทหน้าที่และแนวทางด าเนินงาน ดังนี้ 
 
บทบาทหน้าที่ แนวทางด าเนนิงาน 
มีบทบำทหน้ำที่ของนักเรียนและ
สนับสนุนกำรด ำเนินงำนระบบกำร
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

-  ให้ความร่วมมือกับคณะกรรมการนักเรียน 
-  ให้ความร่วมมือในการสอดส่องพฤติกรรมของนักเรียนในสถานศึกษา 
-  ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
-  สร้างเครือข่ายเพ่ือนช่วยเพื่อน พ่ีช่วยน้อง 
-  เข้าร่วมกิจกรรมของสถานศึกษา 
-  ประสานสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับบ้าน 
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คณะกรรมกำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน 
  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เป็นองค์คณะบุคคลที่ประกอบด้วยตัวแทนหน่วยงาน  
ซึ่งมีส่วนในการพัฒนาการศึกษา จึงควรมีบทบาทหน้าที่และแนวทางด าเนินงาน ดังนี้ 
 
บทบาทหน้าที่ แนวทางด าเนินงาน 
ให้กำรสนับสนุนด้ำนกำรดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 

-  ให้ค าปรึกษาในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
-  เสนอแนะแนวทางในการส่งเสริมพัฒนา แก้ไขนักเรียน 
-  ติดต่อขอความร่วมมือกับหน่วยงาน องค์กรต่างๆ ในการส่งเสริม  
พัฒนา แก้ไข 
-  อ านวยความสะดวกในการประสานงาน เมื่อสถานศึกษาต้องการ
ช่วยเหลือ 
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บทบำทหน้ำที่ของผู้ปกครองและชมุชน 
ผู้ปกครองและชุมชน เป็นบุคคลและกลุ่มบุคคลที่อยู่ใกล้ชิดกับนักเรียนในพ้ืนที่มากที่สุด ที่จะท าให้ 

การเอาใจใส่ดูแลนักเรียนได้อย่างดี ซึ่งประกอบไปด้วยผู้ปกครอง เครือข่ายผู้ปกครอง / ชมรม / สมาคมผู้ปกครอง  
และบุคคลในชุมชน  
 
ผู้ปกครอง/เครือข่ำยผู้ปกครอง 
   ผู้ปกครอง/เครือข่ายผู้ปกครอง เป็นบุคคลและคณะบุคคลที่อยู่ใกล้ชิดกับนักเรียน จึงควรมีบทบาทหน้าที่ 
และแนวทางด าเนินงาน ดังนี้ 
 
บทบาทหน้าที่ แนวทางด าเนินงาน 
1. อบรมดูแลและเป็นแบบอย่ำง 
ที่ดีในกำรด ำรงชีวิตครอบครัว  
มีควำมรัก ควำมเข้ำใจ  
และให้ควำมอบอุ่น 

- จัดสภาพแวดล้อมประสบการณ์ให้นักเรียนได้สัมผัสกับตัวอย่างที่ดี 
- สนับสนุนส่งเสริมให้ก าลังใจนักเรียน ในการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ตาม
ความสนใจ และศักยภาพของตนเอง 
- ใช้หลักจิตวิทยาในการเลี้ยงดูบุตรหลาน 

2. สนับสนุนให้ควำมร่วมมือ 
วำงแผน ร่วมกับสถำนศึกษำในกำร
แลกเปลี่ยน ข้อมูลที่เป็นประโยชน์
ต่อกำรส่งเสริม  
พัฒนำ ป้องกัน และแก้ไขปัญหำ
นักเรียน 

- เข้าร่วมประชุม วางแผน หาแนวทาง การด าเนินงาน 
- ให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริม พัฒนา ป้องกัน และแก้ไขปัญหา
นักเรียน 

3. เป็นที่ปรึกษำหรือแนะแนวทำง   
กำรด ำเนินชีวิตที่ดีแก่นักเรียน 

- ให้ค าปรึกษา ค าแนะน าที่ดีแก่นักเรียน 
- เสนอแนะแนวทางในการด าเนินชีวิตที่ดีให้นักเรียน 

 
ชุมชน 
  ชุมชน เป็นสังคมที่มีอิทธิพลต่อค่านิยมและพฤติกรรมของเด็ก บุคคลทุกคนในชุมชนมีส่วนร่วม 
ในการดูแลช่วยเหลือ ส่งเสริมให้นักเรียนได้พัฒนาตนในแนวทางท่ีเหมาะสม จึงควรมีบทบาทหน้าที่ 
และแนวทางการด าเนินงานดังนี้ 
 
บทบาทหน้าที่ แนวทางด าเนินงาน 
สนับสนุนกำรด ำเนินงำนระบบกำร
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

- จัดสภาพแวดล้อมของชุมชนที่เอ้ือต่อการพัฒนานักเรียน 
- ช่วยสอดส่องดูแลนักเรียน 
- เป็นแหล่งการเรียนรู้เพื่อพัฒนาศักยภาพนักเรียน 
- สร้างความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับชุมชน 
- ให้ข้อมูลข่าวสารพฤติกรรมของนักเรียนกับสถานศึกษา 
- เข้าร่วมกิจกรรมของสถานศึกษา 
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บทบำทหน้ำที่ของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องกับกำรดูแลช่วยเหลอืนักเรียน   
  การด าเนินงานการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมายและบรรลุผล จ าเป็นยิ่ง 
ที่จะต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของทุกคนในสังคม และเพ่ือให้เกิดความชัดเจนในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องไป 
ในทิศทางเดียวกันอย่างมีคุณภาพ การประสานงานและการสร้างความร่วมมือร่วมใจในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
จึงเป็นสิ่งส าคัญ ซึ่งส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษา ควรประสานความร่วมมือทั้งภาครัฐและเอกชน เช่น  
กรมสุขภาพจิต ศูนย์อนามัยเขตฯ สาธารณสุขจังหวัด สาธารณสุขอ าเภอ โรงพยาบาล องค์การบริหารส่วนท้องถิ่น  
การปกครองพิเศษ กระทรวงมหาดไทย กระทรวงกลาโหม กระทรวงแรงงานและ สวัสดิการสังคม สื่อมวลชน  
ส านักงานต ารวจแห่งชาติ องค์กรเอกชน องค์กรอิสระ ซึ่งมีความสามารถให้การสนับสนุนและให้ความร่วมมือได้ดังนี้ 
  1 .ให้ค าปรึกษาแนะน าเกี่ยวกับพฤติกรรมและพัฒนาการของเด็กวัยต่างๆ 

2. สอดส่องดูแลให้ความช่วยเหลือเด็กและเยาวชนทั้งด้านความปลอดภัยและการแก้ปัญหาพฤติกรรม 
3. ร่วมมือกับสถานศึกษาจัดกิจกรรมส่งเสริมนักเรียนให้ได้รับการพัฒนาตามศักยภาพของแต่ละบุคคล 
4. เป็นแหล่งการเรียนรู้และฝึกงาน และเพ่ิมพูนประสบการณ์แก่นักเรียนตามความรู้ ความสามารถ  

ความสนใจ และความถนัด 
5. ติดตามผล สะท้อนปัญหา และแสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินการดูแล 

ช่วยเหลือนักเรียน 
6. ให้ความร่วมมือและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เผยแพร่ข้อมูล ข่าวสาร สารสนเทศที่เป็นประโยชน์ 

และน่าสนใจ 
7. ให้การสนับสนุนและเป็นเครือข่ายในการพัฒนาและขยายผลการด าเนินงานดูแลช่วยเหลือ 

นักเรียนอย่างต่อเนื่อง 
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นโยบายและแนวทางการดําเนินงาน 
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเร ยน 

สํานักงานเขตพื้นท ่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุร ีเขตี๓ 
(ศูนย์เฉพาะกิจคุ้มครองและช่วยเหลือเด็กนักเร ยน) 

 
 

 
ี 
่ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี่เขต่3่ได้ตระหนักและเห็นความส าคัญ 
ของนักเรียนทุกคน่จึงก าหนดนโยบายและแนวทางการด าเนินงาน่ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเร ยนภายใต้ระบบี 
SPB3 CARE ดูแลี24ีชั่วโมง่ดังต อไปนี้ 
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  Strategy-ม ยุทธศาสตร์ในการดําเนินงาน 
  S1ีService Mind : บริการด้วยใจ ่ 
่่่่่่่่่่-รายงานสถานการณ์และผลการด าเนินงานที่รวดเร็วทันต อสถานการณ์ถูกต้องแม นย าไปยัง่ฉก.ชน.สพฐ. 
 -เตรียมความพร้อมจัดการเหตุฉุกเฉิน่เช น่ตรวจสอบข าวทุกเช้า่ปฏิบัติงานทันทีที่ทราบข าว 
  S2 Standard Knowledge : พัฒนาผู้บริหารีครูีและบุคลากรี(ม ความรู้ีความเข้าใจระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเร ยน) 
่ -พัฒนาผู้บริหาร่ครู่และบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ เทคนิค และทักษะในการด าเนินงานดูแล
ช วยเหลือนักเรียนได้ 
  S3 Security : ภาค เครือข่าย/สร้างความปลอดภัย 
 -จัดให้มีเครือข ายประสานงานและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ด้านการดูแลช วยเหลือนักเรียน 
่ -พัฒนาเครือข ายการคุ้มครองเด็กนักเรียน่ทั้งในหน วยงาน่ในก ากับ่และภาคี 
ี -พัฒนาเครือข ายสถานศึกษาของเขตพ้ืนที่ ในส วนของเครือข ายพนักงานเจ้าหน้าที่ส งเสริมความประพฤติ
นักเรียนและนักศึกษา่(พสน.) และสถานศึกษาให้เกิดการพัฒนาองค์ความรู้่และความสามารถในการปฏิบัติงาน 
ด้านการดูแลช วยเหลือนักเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

มียุทธศำสตรใ์นกำรด ำเนนิงำน 
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  Professional-การทํางานแบบมืออาช พ 
  P1 Policy : วิเคราะห์ีศึกษานโยบาย  
  -วิเคราะห์่ศึกษานโยบายการด าเนินงานระบบการดูแลช วยเหลือนักเรียนให้ชัดเจน่น านโยบายการดูแล
ช วยเหลือนักเรียนสู การปฏิบัติในสถานศึกษาโดยใช้กระบวนการ่PLC  
  P2 Problem : ใช้ปัญหาเป็นฐาน 
่่ -วิเคราะห์ปัญหา่ข้อร้องเรียนกรณีเด็กนักเรียนที่มีพฤติกรรมไม เหมาะสมหรือถูกล วงละเมิดทางร างกาย 
หรือทางจิตใจ่หรือไม ได้รับความเป็นธรรมทางการศึกษา และประมวลผลข้อมูลน ามาใช้ประกอบการตัดสินใจ 
ในการด าเนินงานตามระบบการดูแลช วยเหลือนักเรียน่ 
ี P3 Process : ม กระบวนการตามระบบการดูแลช่วยเหลือนักเร ยน 
 -ชี้แจงท าความเข้าใจกับสถานศึกษาด้วยวิธีการต าง่ๆ่เพื่อให้เกิดเจตคติที่ดีต อระบบการดูแลช วยเหลือนักเรียน
และน าไปปฏิบัติได้จริง่ทั้งการพัฒนาระบบข้อมูล่และการด าเนินงานในการส งเสริม่พัฒนา่ป้องกัน่แก้ไขปัญหา่
ช วยเหลือนักเรียน่โดยเฉพาะเด็กนักเรียนในกลุ มเสี่ยง และกลุ มท่ีมีปัญหา 
่ -สนับสนุนช วยเหลือให้สถานศึกษาสามารถด าเนินงานการดูแลช วยเหลือนักเรียนได้อย างเป็นระบบมี
ประสิทธิภาพ โดยให้การช วยเหลือแก้ไขปัญหา อุปสรรคของสถานศึกษาให้ประสบความส าเร็จ 
  -จัดกลุ มสถานศึกษาให้เป็นเครือข ายพัฒนาคุณภาพ ช วยเหลือดูแลซึ่งกันและกันจนสามารถด าเนินการระบบ
การดูแลช วยเหลือนักเรียนได้ 
  -การเสริมสร้างทักษะชีวิตเพ่ือสร้างภูมิคุ้มกันให้กับนักเรียนสามารถป้องกัน่และแก้ไขปัญหาพฤติกรรมต าง่ๆ่ 
่ -การป้องกันและแก้ไขปัญหาต างๆ่ที่เก่ียวข้องกับการใช้ความรุนแรง่การท้องในวัยเรียน่การติดเกม่ 
การแก้ไขปัญหาสารเสพติดในสถานศึกษา่โดยประสานการท างานกับทุกภาคส วน 
 -จัดท ามาตรฐานระบบการดูแลช วยเหลือนักเรียนส าหรับเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา 
  -สนับสนุนให้สถานศึกษา ศึกษาวิจัยและพัฒนาเกี่ยวกับระบบการดูแลช วยเหลือนักเรียนเพ่ือน าผลมาพัฒนา
งานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 -สร้างขวัญและก าลังใจ และประชาสัมพันธ์ระบบการดูแลช วยเหลือ นักเรียนให้หน วยงานที่เกี่ยวข้องทราบ
อย างต อเนื่อง 

 

 

 

 

  

กำรท ำงำนแบบมืออำชีพ 
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  Best-ทําให้ด ท ่สุด 

  B1 Best Practice : ม วิธ การปฏิบัติท ่เป็นเลิศ 
 -น านโยบายขับเคลื่อนสู การปฏิบัติด้วยกระบวนการ่PDCA  
  -จัดให้มีแผนงาน โครงการ และกิจกรรมการดูแลช วยเหลือนักเรียนในระดับพื้นท่ี  
่ -จัดให้มีระบบการคุ้มครองและช วยเหลือนักเรียนทุกกรณี ประสานและอ านวยความสะดวกให้เครือข ายที่
เกี่ยวข้องในการเข้าช วยเหลือเด็กนักเรียนให้อยู ในสภาวะที่ปลอดภัย  
่่ -ประสานความร วมมือและให้ค าปรึกษาแก โรงเรียนในสังกัด่และหน วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือด าเนินการช วยเหลือ
ในการด าเนินงานของโรงเรียนในสังกัด 
  -สนับสนุน่ส งเสริมให้ผู้บริหาร่ครู่บุคลากร่ท าการผลิต่พัฒนานวัตกรรมด้านการดูแลช วยเหลือนักเรียน 
  -นิเทศ ติดตามผล รายงานความก้าวหน้าการด าเนินงานดูแลช วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา  
เพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องและเครือข ายเข้าช วยเหลือเยียวยาครบทุกด้าน่รวมถึงการพัฒนาเครือข าย ่  
่ -ปฏิบัติงานร วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน วยงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย่  
ี B2 Best Information : ีม ข้อมูลท ่ด  
  -จัดท าระบบข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับการดูแลช วยเหลือและปัญหาพฤติกรรมนักเรียนของสถานศึกษา 
  -จัดท าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ีอใช้เป็นเครือข าย่ให้ค าปรึกษาตามสภาพปัญหาและความต้องการ 
ของนักเรียนและบริการแก ผู้สนใจ 
  B3 Best Student : ม นักเร ยนท ่ม คุณภาพ 
ี -นักเรียนทุกคนได้รับการดูแลช วยเหลือ่คุ้มครองอย างมีคุณภาพ่ด้วยความร วมมือของคณะกรรมการ่ 
ภาคีเครือข ายและกลุ มจิตอาสา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

ท ำใหด้ีที่สดุ 
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นโยบายและแนวทางการดําเนินงานระบบการสร้างภูมิคุ้มกัน 
และป้องกันปัญหายาเสพติดในสถานศึกษา 

สํานักงานเขตพื้นท ่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุร ีเขตี๓ 
(ศูนย์เฉพาะกิจคุ้มครองและช่วยเหลือเด็กนักเร ยน) 

 
 

 
 
่ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี่เขต่3่ได้ก าหนดนโยบายและแนวทางการด าเนินงาน 
ระบบการสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกันปัญหายาเสพติดในสถานศึกษา ดังต อไปนี้ 
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  Strategy-ม ยุทธศาสตร์ (แก้ปัญหายาเสพตดิ) 
  S1ีStrategy 4:2 ่ 
่่่่่่่่่่-4่ต้อง่: มียุทธศาสตร์่มีแผนงาน่มีข้อมูลสารสนเทศ่มีเครือข าย่ได้แก  
่  1)่ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา/สถานศึกษา่ต้องมีกลยุทธ์ในการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด 
ตามบริบทพ้ืนที่่ 
  ่ 2)่ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา/สถานศึกษา่ต้องมีแผนงานยาเสพติดในสถานศึกษาท่ีชัดเจน 
่  3)่ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา/สถานศึกษา่ต้องพัฒนาระบบรองรับยุทธศาสตร์่4่ระบบ่คือ่
ป้องกัน่เฝ้าระวัง่ดูแลช วยเหลือ่และบริหารจัดการ 
่  4)่ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา/สถานศึกษา่ต้องมีเครือข ายการท างานระหว างนักเรียน่ครู่
ผู้ปกครอง่และชุมชน 
่ -2่ไม ่: ไม ปกปิดข้อมูล่ไม ผลักปัญหา 
่ ่่่่่่่่่1)่ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา/สถานศึกษาไม ปกปิดข้อมูล่กลุ มเสพ่กลุ มติด่กลุ มค้ายา่ 
่่่่่่่่่่่่่่่่่่่่2)่ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา/สถานศึกษาไม ผลักปัญหา่ไม ไล นักเรียนออกจากสถานศึกษาแต ต้อง
น าไปบ าบัดรักษาแล้วกลับมาเรียนใหม ได้ 
่ -ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา/สถานศึกษา่ยึดหลักการประสานงานและหลัก่5 มาตรการ่ได้แก ่ป้องกัน่
ค้นหา่รักษา่เฝ้าระวัง่และบริหารจัดการ่ภายใต้กลยุทธ์่4 ต้อง่2 ไม  
  S2 Strong Leader : พัฒนาแกนนํา/สร้างความเข้มแข็งีผู้บริหารสถานศึกษาีครูีนักเร ยน 
่ -พัฒนาให้ผู้บริหารสถานศึกษา่ครู่นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจในการด าเนินงานด้านการสร้างภูมิคุ้มกัน 
และป้องกันปัญหายาเสพตดิ 
  S3 Strong Network : สร้างภาค เครือข่ายท ่เข้มแข็งีผู้ปกครองีตํารวจีพระภิกษุ 
 -จัดให้มีเครือข ายประสานงานและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ด้านการสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกันปัญหายาเสพติด 
่ -พัฒนาเครือข ายการสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกันปัญหายาเสพติดในสถานศึกษา่ให้เกิดการพัฒนาองค์ความรู้่
และความสามารถในการปฏิบัติงานด้านการสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกันปัญหายาเสพติดในสถานศึกษา 

 

 

 

  

มียุทธศำสตร ์(แก้ปัญหำยำเสพติด) 
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  Participation-การม สว่นร่วมี(องค์คณะ/บุคคล) 
  P1 Professional  
  -ร วมกันกันท างานแบบมืออาชีพ่โดยวิเคราะห์่ศึกษานโยบายการด าเนินงานตามระบบสร้างภูมิคุ้มกัน 
และป้องกันปัญหายาเสพติดในสถานศึกษาโดยใช้กระบวนการ่PLC  
  P2 Plan&Process Control  
่่ -ร วมวางแผน่ควบคุมกระบวนการในด าเนินงานตามระบบสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกันปัญหายาเสพติด 
ในสถานศึกษาโดยใช้กระบวนการ่PLC 
ี P3 Protect  
 -ร วมกันป้องกัน่รักษา่เฝ้าระวัง่ด าเนินงานตามระบบสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกันปัญหายาเสพติด 
ในสถานศึกษาโดยใช้กระบวนการ่PLC 
  -จัดกิจกรรมสร้างสรรค์ตามกลุ มสนใจ่สร้างความตระหนักและปลุกจิตส านึกนักเรียนไม ให้ไปเก่ียวข้อง 
กับยาเสพติด่ 
่ -จัดระบบการคัดกรอง่(RE-X-RAY) จ าแนกกลุ มนักเรียนออกเป็น่5 กลุ ม่คือ่กลุ มปลอด่กลุ มเสี่ยง่ 
กลุ มเสพย์่กลุ มติด่และกลุ มค้า 
่ -จัดให้มีนักเรียนแกนน าเพ่ือเฝ้าระวังไม มีการแพร ระบาดของยาเสพติด่จัดระเบียบพ้ืนที่เสี่ยงและมีการขจัด
ปัจจัยเสี่ยงพ้ืนที่อับโดยจัดสภาพสิ่งแวดล้อมที่ไม ให้เอ้ือต อการไปเก่ียวข้องกับยาเสพติด 
่ -มีการแต งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานก าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์การด าเนินงานมีแผนปฏิบัติการ่ 
และการอ านวยการก ากับ่ติดตาม่ประเมินงานป้องกันปัญหายาเสพติด  

 

 

 

 

 

 

 

  

กำรมีส่วนร่วม (องค์คณะ/บุคคล) 

ล 
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  Best Immunity-ม ภมูคิุ้มกันท ่ด ท ่สุด 

  B1 Best Practice : ม วิธ การปฏิบัติท ่เป็นเลิศ 
 -น านโยบายขับเคลื่อนสู การปฏิบัติด้วยกระบวนการ่PDCA  
  -จัดให้มีแผนงาน โครงการ และกิจกรรมด าเนินงานตามระบบสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกันปัญหายาเสพติด 
ในสถานศึกษาโดยใช้กระบวนการ่PLC 
่ -ประสาน่สนับสนุน่ส งเสริมให้ผู้บริหาร่ครู่บุคลากรด าเนินงานตามระบบสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกัน 
ปัญหายาเสพติดในสถานศึกษาโดยใช้กระบวนการ่PLC 
  -นิเทศ ติดตามผล รายงานความก้าวหน้าการด าเนินงานระบบสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกันปัญหายาเสพติด 
ในสถานศึกษาโดยใช้กระบวนการ่PLC  
 -ปฏิบัติงานร วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน วยงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย่  
  B3 Best Student : นักเร ยนท ่ม ภูมิคุ้มกันท ่ด  
ี -นักเรียนทุกคนได้รับการสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกันปัญหายาเสพติดในสถานศึกษา่ด้วยยุทธศาสตร์ 
การมีส วนร วมของทุกฝ่าย่ทั้งผู้บริหาร่ครู่และบุคลากรทางการศึกษา 
 B2 Best Information : ีม ข้อมูลท ่ด  
  -จัดท าระบบข้อมูลการคัดกรอง่เพ่ือการสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกันปัญหายาเสพติดในสถานศึกษา 

  

มีภูมิคุ้มกันทีด่ีที่สดุ 
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ภาคผนวก 
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แบบฟอร์มต่างๆ ทีใ่ช้ในระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
 

1. ระเบียนสะสมนักเรียนรายบุคคล (ป.พ.8) 

2. แบบประเมินตนเองส าหรับครูเป็นผู้ประเมินนักเรียน (SDQ) 

3. แบบเยี่ยมบ้านนักเรียน 

4. แบบประเมินทักษะชีวิต 5 ห้อง ชีวิต 

5. สรุปรายงานการเยี่ยมบ้านนักเรียน 

6. แบบสรุปผลการคัดกรองนักเรียนรายบุคคล 

7. แนวปฏิบัติการจัดประชุมเครือข่ายผู้ปกครอง (Classroom Meeting) 
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แบบเก็บข้อมูล 
ทะเบียนนักเรียนรายบุคคล 

 
 ข้อมูลเบื้องต้นนักเรียน 

ปีการศึกษาที่เข้าเรียน   ชื่อโรงเรียน      
วัน/เดือน/ปีที่เข้าเรียน          
สถานศึกษาเดิม โรงเรียน    อ าเภอ   จังหวัด   

 
 ข้อมูลนักเรียน    
 เลขประจ าตัวเด็ก   เลขประจ าตัวประชาชน ---- 
 ค าน าหน้านาม   ชื่อ   นามสกุล    
 วัน / เดือน / ปีเกิด       เพศ.     กลุ่มเลือด   

เกิดท่ีโรงพยาบาล    อ าเภอ   จังหวัด    
 สัญชาติ    เชื้อชาติ    ศาสนา     
 ภาษาหลักที่ใช้ในการสื่อสาร     E-mail     
 ชั้นที่เข้าเรียนครั้งแรก   ห้อง  ชั้นเรียนปัจจุบัน   ห้อง  
 
 ที่อยู่ตามทะเบียนบ้าน  
 รหัสประจ าบ้าน  -- บ้านเลขท่ี  หมู่ที่  
 ตรอก / ซอย / ถนน      แขวง / ต าบล   
 เขต / อ าเภอ / กิ่งอ าเภอ     จังหวัด     
 

ที่อยู่ปัจจุบัน  
 รหัสประจ าบ้าน  -- บ้านเลขท่ี  หมู่ที่  
 ตรอก / ซอย / ถนน      แขวง / ต าบล   
 เขต / อ าเภอ / กิ่งอ าเภอ     จังหวัด     
 
รายละเอียดนักเรียน 

ชั้นเรียนปัจจุบัน   ห้อง  ชื่อครูประจ าชั้น     
ปัจจุบันอายุ   ปี เดือน น้ าหนัก  กิโลกรัม ส่วนสูง  เซนติเมตร 
ความสามารถพิเศษ           
วิชาที่ชอบเรียน     เพราะ      
วิชาที่ไม่ชอบเรียน     เพราะ      

 
ระยะทางจากบ้านถึงโรงเรียน 

ถนนลูกรัง  กิโลเมตร เมตร ถนนลาดยาง  กิโลเมตร เมตร 
ทางน้ า   กิโลเมตร เมตร รวมเป็น   กิโลเมตร เมตร 
เดินทางโดย 
(   ) เดินเท้า (   ) จักรยาน (   ) ขึ้นรถเดือน   บาท/เดือน 
(   ) พ่อ / แม่ / ผู้แกครองมาส่งโดย (   ) จักรยาน (   ) จักรยานยนต์ (   ) รถยนต์ 
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เป็นเด็ก (   ) ไม่ด้อยโอกาส                    (   ) ด้อยโอกาส ระบุ  
           (   ) เด็กถูกบังคับให้ขายแรงงาน (   ) เด็กท่ีอยู่ในธุรกิจทางเพศ 

(   ) เด็กถูกทอดทิ้ง  (   ) เด็กในสถานพินิจคุ้มครองเด็กฯ 
(   ) เด็กเร่ร่อน   (   ) ผลกระทบจากเอดส์ 
(   ) ชนกลุ่มน้อย   (   ) เด็กท่ีถูกท าร้ายรุนแรง 
(   ) เด็กยากจน   (   ) เด็กก าพร้า   
(   ) เด็กท่ีมีปัญหาเกี่ยวกับยาเสพติด 
(   ) ท างานรับผิดชอบตัวเองและครอบครัว 
(   ) อ่ืนๆ ระบุ        
 

สภาพที่อยู่อาศัยของนักเรียน  (   ) ไม่ได้พักนอนประจ า 
(   ) พักนอนประจ า ระบุ (   ) บ้านพักครู (   ) ที่พักนักเรียน (   ) พักรวมกับชุมชน 

  (   ) พักนอนประจ า ระบุ (   ) บ้านพักส่วนตัว (   ) บ้านเช่า    (   ) บ้านพักข้าราชการ 
การขาดแคลน (   ) ขาดแคลนเครื่องแบบ (   ) เครื่องเขียน (   ) แบบเรียน (   ) ขาดแคลนอาหารกลางวัน 
 

ความพิการ 
 ลักษณะเด็ก (   ) ปกติ 

(   ) ความพิการ ระบุ (  ) ทางการมองเห็น  (  ) ทางการพูด / ภาษา  
(  ) ทางการได้ยิน  (  ) ทางพฤติกรรม และอารมณ์  

 (  ) ทางสติปัญญา  (  ) ออทิสติก 
(  ) ทางร่างกาย/สุขภาพ  (  ) พิการซ้ าซ้อน 
(  ) ทางการเรียนรู้  (  ) อ่ืน ๆ 

โรคประจ าตัว     แพ้ยา      
โรงพยาบาลที่ได้รับการรักษา         

 
ครอบครัว 

สถานภาพบิดา - มารดา 
(  ) อยู่ด้วยกัน    (  ) บิดาถึงแก่กรรม   (  ) บิดามารดาถึงแก่กรรม    
(  ) เลิกร้างกัน   (  ) มารดาถึงแก่กรรม   (  )     

จ านวนพี่น้อง(ไม่นับตัวเองให้นับแต่เฉพาะพ่ีหรือน้อง) 
จ านวนพี่ชาย      คน จ านวนน้องชาย    คน จ านวนพี่สาว คน จ านวนน้องสาว     คน 
รวมพ่ีน้องทั้งหมด   คน นักเรียนเป็นบุตร คนที…่……… 
(ไม่นับตัวนักเรียน)  
 
บิดา (  ) เป็นผู้ปกครอง  เลขประจ าตัวประชาชน ---- 

ค าน าหน้านาม  ชื่อ    นามสกุล     
วัน/เดือน/ปีเกิด  /  /   หมู่เลือด      
อาชีพ     สถานที่ท างาน       
รายได้    บาท/เดือน เบอร์โทรศัพท์      
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มารดา  (  ) เป็นผู้ปกครอง  เลขประจ าตัวประชาชน ---- 

ค าน าหน้านาม  ชื่อ    นามสกุล     
วัน/เดือน/ปีเกิด  /  /   หมู่เลือด      
อาชีพ     สถานที่ท างาน       
รายได้    บาท/เดือน เบอร์โทรศัพท์      

ผู้ปกครอง (ที่ไม่ใช่บิดาหรือมารดา) 
เกี่ยวข้องกับนักเรียนโดยเป็น          
เลขประจ าตัวประชาชน ---- 
ค าน าหน้านาม  ชื่อ    นามสกุล     
วัน/เดือน/ปีเกิด /  /  หมู่เลือด       
อาชีพ     สถานที่ท างาน       
รายได้    บาท/เดือน เบอร์โทรศัพท์      
 

เพื่อนนักเรียนที่อยู่ใกล้เคียง 
ชื่อ-สกุล     เรียนอยู่ชั้น โรงเรียน      
เบอร์โทรศัพท์            
 

ลงชื่อ    ผู้กรอกข้อมูล 
   (    ) 

วันที่ เดือน   พ.ศ.   
หมายเหตุ ขอให้ถ่ายส าเนาทะเบียนบ้านที่มีชื่อนักเรียนแนบมา 1 ฉบับ 
 

แผนผังแสดงเส้นทางจากบ้านมาโรงเรียนโดยสังเขป 
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แบบประเมินตนเอง (SDQ) (ส าหรับครูเป็นผู้ประเมินนักเรียน) 
ชื่อ – สกุล  นักเรียนที่รับการประเมิน (นาย/ด.ช./นางสาว/ด.ญ.)      ชั้น    เลขที่     

วัน/ เดือน / ปีเกิด        เพศ     ชาย  หญิง 
ค าชี้แจง  ให้ท าเครื่องหมาย   ในช่อง  ท้ายหัวข้อให้ครบทุกข้อ กรุณาตอบให้ตรงกับลักษณะของเด็กในช่วง 6  เดือน 

พฤติกรรมประเมิน ไม่จริง 
ค่อนข้าง

จริง 
จริง 

1. ห่วงใยความรู้สึกของคนอ่ืน    

2. อยู่ไม่นิ่ง  นั่งนิ่ง ๆ  ไม่ได ้    

3. มักจะบ่นว่าปวดศีรษะ  ปวดท้อง  หรือไม่สบาย    

4. เต็มใจแบ่งปันสิ่งของให้เพื่อน  (ขนม  ของเล่น  ดินสอ  เป็นต้น)    

5. มักจะอาละวาด  หรือโมโหร้าย               

6. ค่อนข้างแยกตัว  ชอบเล่นคนเดียว     

7. เชื่อฟัง  มักจะท าตามที่ผู้ใหญ่ตอ้งการ    

8. กังวลใจหลายเรื่อง  ดูวิตกกังวลเสมอ    

9. เป็นที่พ่ึงได้เวลาที่คนอ่ืนเสียใจ  อารมณไ์ม่ดี  หรือไมส่บายใจ    

10. อยู่ไมสุ่ข  วุ่นวายอย่างมาก    

11. มีเพื่อนสนิท    

12. มักมีเรื่องทะเลาะวิวาทกับเดก็อ่ืน  หรือรังแกเด็กอื่น                      

13. ดูไมม่ีความสุข  ท้อแท้  ร้องไห้บ่อย     

14. เป็นที่ช่ืนชอบของเพื่อน     

15. วอกแวกง่าย  สมาธิสั้น    

16. เครียด ไมย่อมห่างเวลาอยู่ในสถานการณ์ที่ไมคุ่้น และขาดความเช่ือมั่นในตนเอง    

17.ใจดีกับเด็กที่เล็กกว่า    

18. ชอบโกหก  หรือข้ีโกง     

19. ถูกเด็กคนอ่ืนล้อเลียนหรือรังแก     

20. ชอบอาสาช่วยเหลือคนอื่น  (พ่อแม่  ครู  เด็กคนอ่ืน)    

21. คิดก่อนท า    

22. ขโมยของที่บ้าน  ท่ีโรงเรียน  หรือท่ีอื่น     

23. เข้ากับผู้ใหญไ่ดด้ีกว่าเด็กวัยเดียวกัน    

24. ขี้กลัว  รู้สึกหวาดกลัวได้ง่าย    

25. ท างานได้จนเสร็จ  มคีวามตั้งใจในการท างาน     

คุณมีความเห็นหรือความกังวลอื่นอีกหรือไม่         

  คะแนนด้านที่  1                           แปลผล      
  คะแนนด้านที่  2    แปลผล      

คะแนนด้านที่  3                           แปลผล      
  คะแนนด้านที่  4    แปลผล      
 รวมคะแนนทั้ง 4  ด้าน    แปลผล      
 

คะแนนสัมพันธภาพทางสังคม         แปลผล      
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(ด้านหลัง) 

     โดนรวมคุณคิดว่า เด็กมีปัญหาในด้านใดด้านหนึ่งต่อไปนี้หรือไม่ 
     ด้านอารมณ์  ด้านสมาธิ ด้านพฤติกรรม หรือความสามารถเข้ากับผู้อ่ืน 
   ไม่        ใช่  มีปัญหาเล็กน้อย 

  ใช่  มีปัญหาชัดเจน    ใช่  มีปัญหาอย่างมาก 
     ถ้าตอบว่า  “ไม่”  ไม่ต้องตอบข้อต่อไป 
     ถ้าตอบว่า  “ใช่”  กรุณาตอบข้อต่อไปนี้ 
     ปัญหานี้เกิดขึ้นมานานเท่าไหร่แล้ว 

  น้อยกว่า  1  เดือน   1 - 5  เดือน 
  6 - 12 เดือน   มากกว่า 1 ปี 

     ปัญหานี้ท าให้นักเรียนรู้สึกไม่สบายใจหรือไม่ 
  ไม่เลย   เล็กน้อย 
  ค่อนข้างมาก   มาก 

     ปัญหานี้รบกวนชีวิตประจ าวันของนักเรียนในด้านต่างๆ  ต่อไปนี้หรือไม่ 
 

 ไม่ เล็กน้อย ค่อนข้างมา
ก 

มาก 

การคบเพ่ือน     
การเรียนในห้องเรียน     

 
     ปัญหาของเด็กท าให้คุณหรือชั้นเรียนเกิดความยุ่งยากหรือไม่ 
   ไม่เลย   เล็กน้อย 
   ค่อนข้างมาก   มาก 
     

   

 

 

  ลงชื่อ      
           (              ) 
    ครูผู้สอน/ครูที่ปรึกษา/อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)   
    วันที่ เดือน   พ.ศ.  

คะแนนรวมแบบประเมินด้านหลัง                       แปลผล      
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แบบรายงานการเยี่ยมบ้านของนักเรียน 

รายงานการเยี่ยมบ้านของนักเรียน 

วันที่ไปเยี่ยมบ้าน               เวลา   น. ถึง           น. 

ชื่อครูที่ท าการเยี่ยมบ้าน           

ชื่อนักเรียน       ชั้น  ห้อง   

ชื่อครูประจ าชั้น            

ชื่อบิดา             

ที่อยู่        โทรศัพท ์    

อาชีพ     สุขภาพ        

ชื่อมารดา            

ที่อยู่         โทรศัพท ์   

อาชีพ     สุขภาพ        

จ านวนพี่และน้องรวมมี   คน มีล าดับดังนี้ (ในครอบครัว รวมทั้งร่วมบิดาหรือร่วมมารดา) 

1. ชื่อ       อายุ    ปี ระดับการศึกษา    

อาชีพ เรียน  ท างาน   ว่างงาน เนื่องจาก     

2. ชื่อ       อายุ    ปี ระดับการศึกษา    

อาชีพ เรียน  ท างาน   ว่างงาน เนื่องจาก     

3. ชื่อ       อายุ    ปี ระดับการศึกษา    

อาชีพ เรียน  ท างาน   ว่างงาน เนื่องจาก     

4. ชื่อ       อายุ    ปี ระดับการศึกษา    

อาชีพ เรียน  ท างาน   ว่างงาน เนื่องจาก     

5. ชื่อ       อายุ    ปี ระดับการศึกษา    

อาชีพ เรียน  ท างาน   ว่างงาน เนื่องจาก     
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แบบบันทึกการสังเกตของผู้เยี่ยมบ้านและการสัมภาษณ์ผู้ปกครอง 

 
1. บรรยายรูปร่างและลักษณะภายนอกของบ้านและบริเวณบ้าน      

             

2. บรรยายสภาพลักษณะภายในบ้าน         
             

3. สถานที่อ่านหนังสือและท าการบ้านของนักเรียน       
             

4. นักเรียนได้มีส่วนช่วยเหลือบิดามารดาโดย        
             

5. ลักษณะการปรับตัวของนักเรียนเมื่ออยู่บ้าน        
             

6. การอบรมดูแลของบิดามารดาหรือผู้ปกครอง       
             

7. เจตคติของผู้ปกครองที่มีต่อครูและโรงเรียน        
             

8. เจตคติของผู้ปกครองที่มีต่อนักเรียน        
             

9. ความมุ่งหวังของบิดามารดาที่มีต่อบุตร        
             

10. ปัญหาที่ได้พบในการเยี่ยมบ้านครั้งนี้        
             

11. สิ่งที่โรงเรียนสามารถให้ความช่วยเหลือทางบ้าน       
             

12. สิ่งทางบ้านสามารถให้ความช่วยเหลือแก่ทางโรงเรียน      
             

13. บันทึกถ้อยค าของผู้ปกครองที่ท่านเห็นว่ามีความส าคัญที่จะช่วยให้เข้าใจเด็กได้ดียิ่งขึ้น   
            
             

14. บันทึกข้อเสนอแนะของผู้ปกครองเก่ียวกับวิธีการปรับปรุงโรงเรียนให้ดียิ่งขึ้น    
             
 
 

ลงชื่อ        ผู้เยี่ยมบ้านนักเรียน 

(     ) 
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แบบประเมินการพัฒนาทักษะชีวิตนักเรียน โดยนวัตกรรม 5 ห้องชวีิต 

1. ห้องนอน 2. ห้องแต่งตัว 3. ห้องน้ า 4. ห้องท างาน 5. ห้องครัว 

การพัฒนาตนเองของนักเรียนผ่านกิจกรรม 5 ห้องชีวิต  

ที ่ 5 ห้องชีวิต 
ระดับการปฏิบัติ 

บันทึกเพ่ิมเติม 
ดีมาก ดี พอใช้ ควรปรับปรุง 

 

1 
 

ห้องนอน 
 

     

...........................................................................

...........................................................................  
 

2 
 

ห้องแต่งตัว 
 

     

...........................................................................

...........................................................................  
 

3 
 

ห้องน้ า 
 

     

...........................................................................

...........................................................................  
 

4 
 

ห้องท างาน 
 

     

...........................................................................

...........................................................................  
 

5 
 

ห้องครัว 
 

     

...........................................................................

...........................................................................  
 

 สรุปการพัฒนาตนเองของนักเรียนผ่านกิจกรรม 5 ห้องชีวิต  

อยู่ในระดับ   ดีมาก    ดี     พอใช้    ควรปรับปรุง 

 

    ลงชื่อ    ผู้เยี่ยมบ้านนักเรียน 

         (    ) 

 

 

 

อ 
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สรุปรายงานการเยี่ยมบ้านนักเรียน (ผู้อ านวยการโรงเรียนเพื่อพิจารณา) 
โรงเรียน       ปีการศึกษา ………………………. 

ล าดับที่ ชั้น 
จ านวนนักเรียน

ทั้งหมด 

การคัดกรอง(คน) การเยี่ยมบ้าน(คน) 
หมายเหตุ คัดกรอง

แล้ว 
ยังไม่ได้ 
คัดกรอง 

เยี่ยมบ้าน
แล้ว 

ยังไม่ได้
เยี่ยมบ้าน 

1 ป.1       

2 ป.2       

3 ป.3       

4 ป.4       

5 ป.5       

6 ป.6       

7 ม.1       

8 ม.2       

9 ม.3       

รายชื่อนักเรียนที่ต้องเฝ้าระวังเป็นพิเศษ 

ที่ ชื่อ-นามสกุล ชั้น ที่อยู่ 
    

    

    

    

    

    
 

   ลงช่ือ      ผู้รายงาน(ผู้ดูแลระบบ) 
                                                  (    ) 
                                     ต าแหน่ง        

  
ค าสั่งของผู้อ านวยการโรงเรียน          
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แบบสรุปรายงานผลการคัดกรองนักเรียนเป็นรายบุคคล  ภาคเรียนที่  ......... ปีการศึกษา ................. 
ชั้น ............./............. โรงเรียน ...................................................................... ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา.................................. 

เลข
ที ่

ชื่อ 

ด้านการ
เรียน 

ด้าน
ความสา
มารถ
พิเศษ  

ด้านสุขภาพ  
ด้านสังคม 

ด้าน
เศรษฐกิจ 

ด้านการ
คุ้มครอง
นกัเรียน 

ด้านอื่น ๆ  
กลุ่มนักเรียน
ที่คัดกรอง ร่างกาย สุขภาพจิต พฤติกรรม 

ความ
ปลอดภัย 

พฤติกรรม
ทางเพศ 

สารเสพติด 

ปก
ติ 

เสี่
ยง

 

มีป
ัญห

า 

ปก
ติ 

เสี่
ยง

 

มีป
ัญห

า 

ปก
ติ 

เสี่
ยง

 

มีป
ัญห

า 

ปก
ติ 

เสี่
ยง

 

มีป
ัญห

า 

ปก
ติ 

เสี่
ยง

 

มีป
ัญห

า 

ปก
ติ 

เสี่
ยง

 

มีป
ัญห

า 

ปก
ติ 

เสี่
ยง

 

มีป
ัญห

า 

ปก
ติ 

เสี่
ยง

 

มีป
ัญห

า 

ปก
ติ 

เสี่
ยง

 

มีป
ัญห

า 

ปก
ติ 

เสี่
ยง

 

มีป
ัญห

า 

ปก
ติ 

เสี่
ยง

 

มีป
ัญห

า 

                                                                        

                                                                        

                                                                        

                                                                        

                                                                        

                                                                        

                                                                        

                                                                        

                                                                        

                                                                        

                                                                        

  
รวม (จ านวน

คน)                                                                     
สรุป   จ านวนนักเรยีนทั้งหมด   ...............  คน   แยกเป็น กลุ่มปกติ  ...................คน กลุ่มเสี่ยง  ................... คน กลุ่มมีปญัหา................. คน      
       คิดเป็นร้อยละ.................. คิดเป็นร้อยละ.................... คิดเป็นร้อยละ.....................      
                     
                ลงช่ือ .......................................................................ครปูระจ าช้ัน 

(......................................................................) 
----------/------------/----------
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 (ฉบับรายงาน สพป.)  

สรุปข้อมูลการคัดกรองนักเรียนเป็นรายบุคคล  ภาคเรียนท่ี ........ ปีการศึกษา ........................ 

โรงเรียน ............................................................... ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา..................................... 

ผลด้านต่าง ๆ กลุ่มปกติ (คน) กลุ่มเสี่ยง (คน) 
กลุ่มมีปัญหา  

(คน) 
หมายเหตุ 

1. ด้านการเรียน         
2. ด้านความสามารถพิเศษ         
3. ด้านสุขภาพ ร่างกาย         
  สุขภาพจิต         
  พฤติกรรม         
4.  ด้านสังคม         
5. ด้านเศรษฐกิจ         
6. ด้านการคุ้มครองนักเรียน         
7. ด้านอื่น ๆ            

  ด้านความปลอดภัย         
  พฤติกรรมทางเพศ         
  สารเสพติด         
            

รวม         
 

          

         ลงชื่อ.............................................................. ผู้รายงาน 
     (..........................................................) 
    ต าแหน่ง ...........................................................................  
     

หมายเหตุ สถานศึกษาสามารถปรับได้ให้สอดคล้องกับสภาพสถานศึกษา    
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แบบสรุปการคัดกรองนักเรียนรายบุคคล ในระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ชั้นประถมศึกษา / มัธยมศึกษาปีที่  /   ปีการศึกษา   โรงเรียน     สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา............................. 
ค าชี้แจง ขอความร่วมมือจากครูที่ปรึกษาใช้เครื่องมือในการคัดกรองนักเรียน และสรุปผลการคัดกรองเป็นรายบุคคลลงในแบบสรุปผลรายงานผู้อ านวยการโรงเรียน 

ที่ ชื่อ-สกุลนักเรียน 

สัมพันธ์ทาง
สังคม 

ความ 
สามารถ
พิเศษ 

ด้านการเรียน 

ด้านสุขภาพ ร่างกาย จิตใจ พฤติกรรม ครอบครัว 
ผลการคัด

กรอง ร่างกาย อารมณ์ ความประพฤติ 
สัมพันธภาพ
ทางสังคม กับ
เพื่อนนักเรียน อยู่ 

ไม่นิ่ง 

เศรษฐกิจ 
(รายได้ / ปี) 

ความคุ้มครอง 

ปกติ เสี่ยง มี ไม่มี 
ปกติ 
2.00 

บกพร่อง 
ต่ ากว่า 
2.00 

แข็ง
แรง 

ไม่
แข็งแรง 

ปกติ 
ฉุนเฉียว

ง่าย 
ร่าเริง เก็บตัว ดี ไม่ดี 

สูงกว่า 
15,000 

ต่ ากว่า 
15,000 

อยู่กับ
พ่อแม่ 

ไม่ได้อยู่
กับพ่อแม่ 

ปกติ เสี่ยง 

                       
                       
                       
                       
                       
                       
                       
                       
                       
                       
                       
                       
                       
                       
                       
                       

ลงชื่อ       ผู้รายงาน 

ครูประจ าชั้น 
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แนวปฏิบัติของการจัดการประชุมเครือข่ายผูป้กครอง 
Classroom Meeting 

 
ขั้นตอนการจัดการประชุมเครือข่ายผู้ปกครอง 

1. แจ้งข่าวสารที่โรงเรียนต้องการให้ผู้ปกครองทราบ 
2. ให้ผู้ปกครองแต่ละคน เสนอความคิดเห็น และความต้องการเกี่ยวกับการดูแลนักเรียนในด้านต่าง ๆ 
3. ครูระดมความคิดเห็นของผู้ร่วมกันว่าในภาคเรียน ต้องการท าอะไร 
4. สรุปรายงานเสนอผู้บริหาร และผู้บริหารสั่งการ 

 

หัวข้อเสนอแนะในการท า Classroom Meeting 
(ใส่เข้าไปในส่วนหนึ่งของหัวข้อในการประชุม) 

ปัญหา กระบวนการประชุม ข้อสรุปจากผู้ปกครอง หมายเหตุ 
ตัวอย่าง เช่น 
1.นักเรียนเรียนอ่อนใน
วิชาคณิตศาสตร์และ
ภาษาอังกฤษ จ านวน  
12 คน 
 

ตัวอย่าง เช่น 
1.ครูเสนอปัญหาให้
ผู้ปกครองและเล่า
ตัวอย่างที่ประสบ
ความส าเร็จ 
2.กระตุ้นให้ผู้ปกครอง
แสดงความคิดเห็น 

ตัวอย่าง เช่น 
ผู้ปกครองมีมติให้พัฒนา 
แก้ไขปัญหานักเรียนดังนี้ 
1......................................... 
2........................................ 
3........................................ 

 

2………………….…………..  
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สรุปรายงานผลการจัดประชุมผู้ปกครองชั้นเรยีน 

ชั้น        ภาคเรียนที่  /    

วันที่   เดือน     พ.ศ.     

1. จ านวนผู้ปกครองทั้งหมด   คน มาประชุมจ านวน         คน 
ไม่มาจ านวน    คน จ านวนผู้ปกครองที่มาคิดเป็นร้อยละ   

2. หัวข้อส าคัญของการประชุม  
2.1             
2.2             
2.3             

3. บันทึกบรรยากาศการประชุม และข้อสังเกต 
3.1. ความร่วมมือในการแสดงความคิดเห็น 
            
             

3.2. การให้ข้อคิดเห็นที่มีประโยชน์ 
            
             

3.3. การให้การสนับสนุน 
            
             

3.4. อ่ืน ๆ  
            
             

4. ข้อสรุปหรือมติจากการประชุม 

4.1             
4.2             
4.3             
 
 

ลงชื่อ     ผู้รายงาน 

(       ) 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หลักเกณฑ์และแบบประเมินคุณภาพ 
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

38 

แบบประเมินคุณภาพระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ของสถานศึกษา 

ค าชี้แจง 

  1.  แบบประเมินผลฉบบันี้ใช้ประเมินคุณภาพระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา  ใน
การส่งเสริม  สนับสนุนระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษาที่ได้ด าเนินการระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนได้อย่างมีคุณภาพ 

  2.  การประเมินให้รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  ที่รับผิดชอบงานภารกิจระดับ
เขตพ้ืนที่ (Area)  ในสถานศึกษา ท าหน้าที่ประเมินคุณภาพ โดยส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่
เขต 1 แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินประกอบด้วย รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ผู้อ านวยการ
โรงเรียนแต่งตั้งครูผู้รับผิดชอบระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนเป็นคณะกรรมการเก็บรวบรวมข้อมูลตาม
แบบประเมินที่  สพฐ. ก าหนด 

  3.  ให้คณะกรรมการประเมิน  ศึกษาแบบประเมินและท าความเข้าใจในตัวชี้วัด  รายการประเมิน  
วิธีการ  และแหล่งข้อมูล  เพ่ือวางแผนการเก็บข้อมูลให้ครบถ้วน  สมบูรณ์ตรงตามผลที่ปรากฏจริงและสรุปผล  ในแต่
ละรายการของแต่ละตัวชี้วัดโดยท าเครื่องหมาย   ลงใน   ที่ก าหนดให้ 

  4.  การบันทึกผลในแต่ละรายการโดยพิจารณา  ดังนี้ 

   4.1  ถ้าข้อมูลเป็นเชิงปริมาณ  ให้ค านึงถึงความส าเร็จในรายการนั้น  ๆ ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 
75  ของกลุ่มเป้าหมาย/ผู้เกี่ยวข้อง 

   4.2  ถ้าข้อมูลเป็นเชิงคุณภาพให้พิจารณาถึงความต่อเนื่องของกิจกรรม/การด าเนินงาน  
ความทั่วถึงทุกกลุ่มเป้าหมาย ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมและเกิดการเรียนรู้ในรายการนั้นๆ  

   4.3  ถ้าไม่สามารถสรุปผลในลักษณะ 4.1 หรือ 4.2 ให้คณะกรรมการประเมินร่วมกัน
พิจารณาและหาข้อสรุปโดยใช้มิติเอกฉันท์ 

  5.  การประเมินผลนี้ สพฐ. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่เขต 1 จะน ามา
เป็นข้อมูลสรุปผลในภาพรวมในการก าหนด ในเชิงนโยบาย ขอให้สถานศึกษาโปรดวางแผนการประเมิน  ด าเนินการ
ประเมินและสรุปผลการประเมินนี้ตรงกับความเป็นจริง 
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ด้านปัจจัย    

1.  ผู้บริหารเป็นผู้น าใน
การด าเนินงานระบบ
การดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 

   1. มีความรู้  ความเข้าใจในเรื่อง
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

  2. มีความตระหนักและเห็นคุณค่า
ในระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

  3.  มีการพัฒนาตนเองและพัฒนา
งานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

 4. ส่งเสริมสนับสนุน  ให้ผู้เกี่ยวข้อง
ทุกฝ่ายร่วมกันด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 

1. สังเกต 
2. สอบถาม/

สัมภาษณ์ 
3. ศึกษาเอกสาร 

1.  ครู บุคลากรที่
เกี่ยวข้อง และนักเรียน 

2.  หลักฐานและผลงานที่
ปรากฏ เช่น นโยบาย
และแผนการ
ด าเนินการ แผนปฏิบัติ
การรายงานการพัฒนา
ครูและบุคลากร 
ร่องรอยการด าเนินการ 
วุฒิบัตร ฯลฯ 

2.  ครูมีเจตคติที่ดีและมี
ความ สามารถ ในการ
ด าเนินงานระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

  1. ครูมีความรู้ ความเข้าใจและ
สามารถด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 

   2.  ครูมีความตระหนักและเห็น
ความส าคัญ ในการด าเนินงานและ
พัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

   3.  ครูทุกคนได้รับการพัฒนาให้
สามารถด าเนินงานตามระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนได้ 

   4.  ครูแนะแนวหรือครูที่ท าหน้าที่
ครูแนะแนวได้รับ การพัฒนาให้สามารถ
ช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาที่ซับซ้อนของ
นักเรียนได้  

1. สังเกต 
2. สอบถาม/

สัมภาษณ์ 
3. ศึกษาเอกสาร 

1.  ผู้รับผิดชอบ 

2.  หลักฐานและผลงานที่
ปรากฏ เช่น แฟ้มสะสม
งาน ร่องรอยกิจกรรม 
ผลการด าเนินงานและ
ช่วยเหลือนักเรียน 
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3.โรงเรียนมีส่ือ  
เครื่องมือ  และ
นวัตกรรมที่ใช้ในการ
ด าเนินงานระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

 1. มีสื่อและเครื่องมือที่หลากหลาย  

 2.ใช้สื่อและเครื่องมือในการ
ด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม 

 3. พัฒนาสื่อเครื่องมือและ
นวัตกรรมที่ใช้ ในการด าเนินงานระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

  4. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
สื่อ เครื่องมือ และนวัตกรรมระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน อย่างเหมาะสม 

1.  สังเกต 

2. สอบถาม/
สัมภาษณ์ 

3. ศึกษาเอกสาร 

1.  ผู้รับผิดชอบ 

2. หลักฐานและผลงานที่
ปรากฏ เช่น สื่อ 
เครื่องมือ ผลงานวัต
กรรมผลงาน การ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
ฯลฯ 

ด้านกระบวนการ    

โรงเรียนมีการจัดระบบ
การดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 

1. มีการวางระบบการ
บริหารจัดการระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน   

  1.  จัดโครงสร้างและ
คณะกรรมการด าเนินงานระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

  2.  จัดระบบสารสนเทศเพ่ือเป็น
พ้ืนฐานต่อการพัฒนาระบบดูแลการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

  3.  ก าหนดทิศทางและจัดท า
แผนงาน/โครงการ/ปฏิทินปฏิบัติงาน
ตามแผนที่ชัดเจน 

 4. สนับสนุนปัจจัยที่เอื้อต่อการ
ด าเนินงาน   

  5. มีเครือข่ายสหวิชาชีพที่
เกี่ยวข้อง   

1. ตรวจสอบ
แผนงาน/โครงการ
และปฏิทิน
ปฏิบัติงาน 

2. สัมภาษณ์บุคลากร
ของสถานศึกษา
และผู้เกี่ยวข้อง 

3. ตรวจสอบ
หลักฐานการ
ตรวจสอบคุณภาพ
ของแผนงาน/
โครงการและ
ปฏิทินปฏิบัติงาน 

1.  แผนงาน/โครงการและ
ปฏิทินปฏิบัติงาน 

2.  การตรวจสอบคุณภาพ
ของแผนงาน/โครงการ
และปฏิทินปฏิบัติงาน 
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2. มีการด าเนินงานตาม
ระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 

 

 

 1. ท าความรู้จักนักเรียนเป็น
รายบุคคลด้วยการศึกษาข้อมูลนักเรียน
เป็นรายบุคคล การเยี่ยมบ้าน การ
สังเกต  การสอบถาม การสัมภาษณ์ 
การทดสอบ 

 2.   คัดกรองนักเรียน 

  3.  ส่งเสริมและพัฒนานักเรียน
โดยการจัดกิจกรรมพัฒนานักเรียนที่
หลากหลาย เช่น กิจกรรมโฮมรูม        
การประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน 

  4.  จัดกิจกรรมป้องกัน ช่วยเหลือ  
และแก้ไข   

   5.  ส่งต่อนักเรียนไปยังหน่วยงาน
หรือผู้เชี่ยวชาญที่เหมาะสมกับสภาพ
ความจ าเป็นของนักเรียน สอดคล้องกับ
สภาพปัญหา  

1. ตรวจสอบเอกสาร
หลักฐาน 

2. สัมภาษณ ์

3.  สังเกต 

1.  ผู้รับผิดชอบ 

2. หลักฐานและผลงานที่
ปรากฏ เช่น แผนการ
ด าเนินงาน ระเบียน
สะสม 

 

3. มีระบบงานแนะแนว  
มีการจัดกิจกรรมแนะ
แนว และการให้บริการ
แนะแนวในโรงเรียน 

 

 1.  ให้ค าปรึกษาและฝึกอบรมแก่
นักเรียน 

 2.  ให้บริการแนะแนวโดยการมี
ส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้อง 

  3. จัดให้มีการบริการแนะแนว
ครอบคลุมการแนะแนวการศึกษา  
อาชีพ  รวมทั้งการแนะแนวทักษะชีวิต 

  4.   มีการติดตามผลนักเรียนทั้ง
ด้านการศึกษาต่อ  การประกอบอาชีพ  
การด าเนินชีวิต 

 

 

1.  ตรวจสอบเอกสาร
หลักฐานการ
ส่งเสริม  
สนับสนุนการ
ด าเนินกิจกรรม 

2.  สัมภาษณ์
บุคลากร 
สถานศึกษาและ
ผู้เกี่ยวข้อง 

1.  ผู้รับผิดชอบ 

2.  หลักฐานและผลงานที่
ปรากฏ เช่น บันทึกการ
ให้ค าปรึกษา ผลงาน
นักเรียน  แผนการจัด
กิจกรรม   แนะแนว 
ฯลฯ 
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4.  ผู้ปกครอง  ชุมชน  
มีส่วนร่วม ในการ
ด าเนินงานดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 

 

 

 

 

 

  

 1. ให้ความรู้ความเข้าใจแก่
ผู้ปกครอง  (Parent  Education)  ใน
เรื่อง การดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

 2.   ร่วมมือและสนับสนุนการ
ด าเนินงานของเครือข่ายผู้ปกครอง มี
ส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

  3.  มีบุคลากรจากสาขาอาชีพต่าง 
ๆ ร่วมสนับสนุนการด าเนินงานเป็น
เครือข่ายในรูปสหวิชาชีพ 

  4.  มีการประสานสัมพันธ์ระหว่าง
โรงเรียน  ผู้ปกครอง  ชุมชน  องค์กร
สหวิชาชีพ 

1. ตรวจสอบเอกสาร
หลักฐานเกี่ยวกับ
การสร้างและ
พัฒนาเครือข่าย 

2.  สัมภาษณ์
บุคลากรทั้งภายใน
และภายนอก
สถานศึกษา 

1.  หลักฐานการสร้าง
เครือข่ายการพัฒนา
และการจัดตั้งชมรม/
สมาคมระบบ        
การดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 

2. หลักฐานเอกสาร เช่น  
ค าสั่งเครือข่าย
ผู้ปกครอง รายงานการ
ประชุม บันทึกการ
ช่วยเหลือ หนังสือ
ติดต่อประสานงาน 
ฯลฯ 

3.  บุคลากรใน
สถานศึกษา  และ
บุคลากรภายนอกท่ี
เกี่ยวข้อง 

5.  มีการนิเทศ  ก ากับ  
ติดตาม  

ประเมินผลพัฒนาระบบ
การดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 

  1.  มีแผนนิเทศ  ก ากับ  ติดตาม  
และประเมินผล 

  2.  ด าเนินการนิเทศ  ก ากับ  
ติดตาม  และประเมินผล 

  3.  รายงานผลการด าเนินงาน 

  4.  น าผลมาปรับปรุงพัฒนา และ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 

1. สังเกต 
2. สอบถาม/

สัมภาษณ์ศึกษา
เอกสาร 

1.   ผู้รับผิดชอบโครงการ 

2.  หลักฐานและผลงานที่
ปรากฏ เช่น บันทึกการ
นิเทศติดตาม รายงาน
การประเมิน รายงาน
ผลการปฏิบัติงาน ฯลฯ 

6. มีการผดุงระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

 1.   จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

  2.  ประชาสัมพันธ์  ยกย่องเชิดชู
เกียรติ  และให้ขวัญก าลังใจ 

  3.  มีการด าเนินงานดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนให้อยู่ในกิจกรรมปกติของการ
ด ารงชีวิตประจ าวันของนักเรียน 

1. สังเกต 
2. สอบถาม/

สัมภาษณ์ 
3. ศึกษาเอกสาร 
 

1.  หลักฐานและผลงานที่
ปรากฏ เช่น แผนและ
ปฏิทินการ ร่องรอยผล
การด าเนินงาน /
กิจกรรม วุฒิบัตร 
เกียรติบัตร ผลการจัด
กิจกรรมและ
ประชาสัมพันธ์ 
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ด้านผลผลิต    

1. นักเรียนได้รับการ
พิทักษ์ คุ้มครอง และ
ดูแลช่วยเหลืออย่าง
ทั่วถึงทันเวลา และถูก
วิธี 

 

 

 

 

 

  1.  นักเรียนได้รับการดูแลเอาใจใส่
อย่างเหมาะสมและทั่วถึง 

 2.   นักเรียนได้รับการพัฒนาตาม
ศักยภาพและความแตกต่างระหว่าง
บุคคล 

  3.  นักเรียนได้รับการดูแล
ช่วยเหลือ การปกป้อง คุ้มครองและ
แก้ไขปัญหาต่างๆอย่างเหมาะสม 

  4. นักเรียนมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดกติการะเบียบข้อบังคับต่าง ๆ 
ในการจัดกิจกรรมตามโอกาส และมี
ส่วนร่วมในการพัฒนากระบวนการ
เรียนรู้และ กิจกรรมต่าง ๆ ในโรงเรียน 

1. สังเกต 
2. สอบถาม/

สัมภาษณ์ 
3.  ศึกษาเอกสาร 

1.  หลักฐานและผลงานที่
ปรากฎ เช่น เครื่องมือ 
ผลงานวัตกรรม  แฟ้ม
สะสมงาน บันทึกการ
ช่วยเหลือนักเรียน  
ฯลฯ และบันทึกการ
แก้ไขปัญหาฯลฯ 

 

2.  นักเรียนทุกคนได้รับ
การส่งเสริมให้มีทักษะ
ชีวิตและมีความสามารถ
ในการปรับตัว 

 1.  นักเรียนได้รับการเสริมสร้าง
ทักษะการด ารงชีวิต การเรียนรู้เรื่อง
เพศศึกษา  การสร้างวินัยเชิงบวก  การ
จัดกิจกรรมป้องกันปัญหายาเสพติด 
เป็นต้น 

 2.   นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมการ
เรียนรู้ และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนให้มี
ทักษะการด ารงชีวิต ภูมิคุ้มกันภัยต่าง ๆ
อย่างเหมาะสม  

  3.  นักเรียนมีทักษะการหลีกเลี่ยง  
ป้องกันภัยอันตราย พฤติกรรมที่ไม่พึง
ประสงค์ 

  4.  นักเรียนเป็นเครือข่าย
อาสาสมัครเพ่ือดูแลช่วยเหลือเพ่ือน
นักเรียน 

1. สัมภาษณ์นักเรียน
เป็นรายบุคคลและ
รายกลุ่ม 

2. พิจารณาจาก
ร่องรอยหลักฐาน 

3. สัมภาษณ์ผู้ปกครอง 
เครือข่าย
ผู้ปกครอง 
เครือข่ายสห
วิชาชีพ 

1.  หลักฐานและผลงานที่
ปรากฎ เช่น สมุด
บันทึกสุขภาพ 
แบบทดสอบ ระเบียน
สะสม แผนการจัดการ
เรียนรู้ แผนการจัด
กิจกรรมโฮมรูม 
แผนปฏิบัติการ 
รายงานผลการ
ปฏิบัติงาน สถิติการ
ช่วยเหลือนักเรียน ฯลฯ 
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ตัวช้ีวัด รายการประเมิน วิธีการ/เครื่องมือ แหล่งข้อมูล 

3.  นักเรียนได้รับการ
พัฒนาตนเองและสังคม
อย่างรอบด้าน 

 1.  นักเรียนมีสุขภาพกาย สุขนิสัย
ที่เหมาะสม 

 2.   นักเรียนมีสัมพันธภาพที่ดีและ
มีบทบาทในการร่วมดูแลพัฒนาโรงเรียน  
ชุมชน สังคม ด้วยความเต็มใจ 

  3.  นักเรียนเรียนอย่างมีความสุข
และพึงพอใจกับความส าเร็จของตน 

  4.  นักเรียนเป็นเครือข่าย 
อาสาสมัคร ในเรื่องการส่งเสริมสุขภาพ
และการบ าเพ็ญประโยชน์ 

 

1. สัมภาษณ์ผู้บริหาร  
ครู ผู้ปกครอง 

2. สัมภาษณ์นักเรียน
เป็นรายบุคคลและ
รายกลุ่ม 

3. พิจารณาจาก
ร่องรอยหลักฐาน 

4. สัมภาษณ์
ผู้ปกครอง 
เครือข่าย
ผู้ปกครอง 
เครือข่ายสห
วิชาชีพ 

1.  หลักฐานและผลงานที่
ปรากฎ เช่น สมุด
บันทึกสุขภาพ 
แบบทดสอบ ระเบียน
สะสม แผนการจัดการ
เรียนรู้ แผนการ   จัด
กิจกรรมโฮมรูม 
แผนปฏิบัติการ 
รายงานผลการ
ปฏิบัติงาน                     
สถิติการช่วยเหลือ
นักเรียน ฯลฯ 
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แบบประเมิน 

 

ที่ ตัวชี้วัด/รายการประเมิน 

ผลการประเมินคุณภาพ
ระบบ 

1 2 3 4 รวม 

1 ด้านปัจจัย 

1.1. ผู้บริหารเป็นผู้น าในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
1.1.1. นักเรียนได้รับการดูแลเอาใจใส่อย่างเหมาะสมและทั่วถึง 
1.1.2. นักเรียนได้รับการพัฒนาตามศักยภาพและความแตกต่างระหว่าง

บุคคล 
1.1.3. ได้รับการดูแลช่วยเหลือ การปกป้อง คุ้มครองและแก้ไขปัญหา

ต่างๆอย่างเหมาะสม 
1.1.4. มีส่วนร่วมในการก าหนดกติการะเบียบข้อบังคับต่าง ๆ ในการจัด

กิจกรรมตามโอกาส และมีส่วนร่วมในการพัฒนากระบวนการ
เรียนรู้ และกิจกรรมต่าง ๆ ในโรงเรียน 

1.2. ครูมีเจตคติที่ดีและมีความ สามารถ ในการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 

1.2.1. ครูมีความรู้ ความเข้าใจและสามารถด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 

1.2.2. ครูมีความตระหนักและเห็นความส าคัญในการด าเนินงาน และ
พัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

1.2.3. ครูทุกคนได้รับการพัฒนาให้สามารถด าเนินงานตามระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนได้ 

1.2.4. ครูแนะแนวหรือครูที่ท าหน้าที่ครูแนะแนวได้รับการพัฒนาให้
สามารถช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาที่ซับซ้อนของนักเรียนได้  

1.3. โรงเรียนมีส่ือ เครื่องมือ และนวัตกรรมที่ใช้ในการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 

1.3.1. มีสื่อและเครื่องมือที่หลากหลาย  
1.3.2. ใช้สื่อและเครื่องมือในการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม 
1.3.3. พัฒนาสื่อ เครื่องมือและนวัตกรรมที่ใช้ ในการด าเนินงานระบบ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 
1.3.4. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์สื่อ เครื่องมือ     และนวัตกรรม

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน   อย่างเหมาะสม 
 

     

รวม      
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ที่ ตัวชี้วัด/รายการประเมิน 

ผลการประเมินคุณภาพ
ระบบ 

1 2 3 4 รวม 

2 ด้านกระบวนการ 

โรงเรียนมีการจัดระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

2.1. มีการวางระบบการบริหารจัดการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน   
2.1.1. จัดโครงสร้างและคณะกรรมการด าเนินงานระบบการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน 
2.1.2. จัดระบบสารสนเทศเพ่ือเป็นพ้ืนฐานต่อการพัฒนาระบบดูแลการ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
2.1.3. ก าหนดทิศทางและจัดท าแผนงาน/โครงการ/ปฏิทินปฏิบัติงานตาม

แผนที่ชัดเจน 
2.1.4. สนับสนุนปัจจัยที่เอื้อต่อการด าเนินงาน 
2.1.5. มีเครือข่ายสหวิชาชีพที่เก่ียวข้อง   

2.2. มีการด าเนินงานตามระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
2.2.1. ท าความรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคลด้วยการศึกษาข้อมูลนักเรียน

เป็นรายบุคคล การเยี่ยมบ้าน การสังเกต การสอบถาม การ
สัมภาษณ์ การทดสอบ 

2.2.2. คัดกรองนักเรียน 
2.2.3. ส่งเสริมและพัฒนานักเรียนโดยการจัดกิจกรรมพัฒนานักเรียนที่

หลากหลาย เช่น กิจกรรมโฮมรูม การประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน 
2.2.4. จัดกิจกรรมป้องกันช่วยเหลือ และแก้ไข   
2.2.5.  ส่งต่อนักเรียนไปยังหน่วยงานหรือผู้ เชี่ยวชาญที่เหมาะสมกับ

สภาพความจ าเป็นของนักเรียน สอดคล้องกับสภาพปัญหา  
2.3. มีระบบงานแนะแนว  มีการจัดกิจกรรมแนะแนว และการให้บริการแนะ

แนวในโรงเรียน 
2.3.1. ให้ค าปรึกษาและฝึกอบรมแก่นักเรียน 
2.3.2. ให้บริการแนะแนวโดยการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้อง 
2.3.3. จัดให้มีการบริการแนะแนวครอบคลุมการแนะแนวการศึกษา 

อาชีพ  รวมทั้งการแนะแนวทักษะชีวิต 
2.3.4. มีการติดตามผลนักเรียนทั้งด้านการศึกษาต่อ การประกอบอาชีพ 

การด าเนินชีวิต 
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ที่ ตัวชี้วัด/รายการประเมิน 

ผลการประเมินคุณภาพ
ระบบ 

1 2 3 4 รวม 

2.4. ผู้ปกครอง  ชุมชน  มีส่วนร่วมในการด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
2.4.1. ให้ความรู้ ความเข้าใจแก่ผู้ปกครอง  (Parent  Education)  ใน

เรื่อง การดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
2.4.2.  ร่วมมือและสนับสนุนการด าเนินงานของเครือข่ายผู้ปกครอง มี

ส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
2.4.3.  มีบุคลากรจากสาขาอาชีพต่าง ๆ ร่วมสนับสนุนการด าเนินงานเป็น

เครือข่ายในรูปสหวิชาชีพ 
2.4.4. มีการประสานสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน องค์กร

สหวิชาชีพ 
2.5. มีการนิเทศ ก ากับ ติดตาม ประเมินผลพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน 
2.5.1. มีแผนนิเทศ ก ากับ ติดตาม และประเมินผล 
2.5.2. ด าเนินการนิเทศ ก ากับ ติดตาม และประเมินผล 
2.5.3. รายงานผลการด าเนินงาน 
2.5.4. น าผลมาปรับปรุงพัฒนา และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 

2.6. มีการผดุงระบบ 
2.6.1. จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
2.6.2. ประชาสัมพันธ์ ยกย่องเชิดชูเกียรติ และให้ขวัญก าลังใจ 
2.6.3. มีการด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้อยู่ในกิจกรรมปกติของ

การด ารงชีวิตประจ าวันของนักเรียน 
รวม      

3 ด้านผลผลิต 

3.1. นักเรียนได้รับการพิทักษ์ คุ้มครอง  และดูแลช่วยเหลืออย่างทั่วถึงทันเวลา 
และถูกวิธี 

3.1.1. นักเรียนได้รับการดูแลเอาใจใส่อย่างเหมาะสมและทั่วถึง 
3.1.2. นักเรียนได้รับการพัฒนาตามศักยภาพและความแตกต่างระหว่าง

บุคคล 
3.1.3. นักเรียนได้รับการดูแลช่วยเหลือ การปกป้อง คุ้มครองและแก้ไข

ปัญหาต่างๆอย่างเหมาะสม 
3.1.4. นักเรียนมีส่วนร่วมในการก าหนดกติการะเบียบข้อบังคับต่าง ๆ ใน

การจัดกิจกรรมตามโอกาส และมีส่ วนร่ วมในการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้และ กิจกรรมต่าง ๆ ในโรงเรียน 
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ที่ ตัวชี้วัด/รายการประเมิน 

ผลการประเมินคุณภาพ
ระบบ 

1 2 3 4 รวม 

3.2. นักเรียนทุกคนได้รับการส่งเสริมให้มีทักษะชีวิตและมีความสามารถในการ
ปรับตัว 

3.2.1.นักเรียนได้รับการเสริมสร้างทักษะการด ารงชีวิต การเรียนรู้เรื่อง
เพศศึกษา  การสร้างวินัยเชิงบวก การจัดกิจกรรมป้องกันปัญหายา
เสพติด เป็นต้น 

3.2.2.นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนให้มี
ทักษะการด ารงชีวิต ภูมิคุ้มกันภัยต่าง ๆอย่างเหมาะสม  

3.2.3.นักเรียนมีทักษะการหลีกเลี่ยง ป้องกันภัยอันตราย พฤติกรรมที่ไม่พึง
ประสงค ์

3.2.4.นักเรียนเป็นเครือข่ายอาสาสมัครเพื่อดูแลช่วยเหลือเพ่ือนนักเรียน 
3.3. นักเรียนได้รับการพัฒนาตนเองและสังคมอย่างรอบด้าน 

3.3.1.นักเรียนมีสุขภาพกาย สุขนิสัยที่เหมาะสม 
3.3.2.นักเรียนมีสัมพันธภาพที่ดีและมีบทบาทในการร่วมดูแลพัฒนา

โรงเรียน  ชุมชน สังคม ด้วยความเต็มใจ 
3.3.3.นักเรียนเรียนอย่างมีความสุขและพึงพอใจกับความส าเร็จของตน 
3.3.4.นักเรียนเป็นเครือข่าย อาสาสมัคร ในเรื่องการส่งเสริมสุขภาพและ

การบ าเพ็ญประโยชน์ 
รวม      
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ก าหนดเกณฑ์การประเมินระดับคุณภาพ 
 

การสรุปผลการประเมินการส่งเสริมสนับสนุนระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา  ให้ด าเนินการพิจารณาองค์ประกอบ 

ด้านปัจจัย  มี  3  ตัวชี้วัด 12   รายการประเมิน 
ด้านกระบวนการ  มี  6  ตัวชี้วัด   25  รายการประเมิน 
ด้านผลผลิต   มี  3  ตัวชี้วัด   12  รายการประเมิน 
ในการก าหนดระดับคุณภาพในแต่ละด้าน  ให้พิจารณาจากรายการประเมินที่ได้รับการบันทึกผลการ

ประเมินโดยสังเกตจากการบันทึกเครื่องหมาย    ใน    ของแต่ละรายการ   แล้วนับจ านวนรายการประเมินที่มี
เครื่องหมาย    แล้วน ามาเทียบกับเกณฑ์การให้ระดับคุณภาพ  ดังนี้ 

ด้านปัจจัย  (จ านวน  14  รายการประเมิน) 
 คุณภาพ    4  มีจ านวน   10 -12  รายการประเมิน 
 คุณภาพ    3   มีจ านวน   7 – 9  รายการประเมิน 
 คุณภาพ    2  มีจ านวน   4 – 6  รายการประเมิน 
 คุณภาพ    1   มีจ านวน   1 – 3  รายการประเมิน 
ด้านกระบวนการ  (จ านวน  21  รายการประเมิน) 
 คุณภาพ    4   มีจ านวน   19 – 25 รายการประเมิน 
 คุณภาพ    3   มีจ านวน   13 – 18 รายการประเมิน 
 คุณภาพ    2   มีจ านวน   7 -12  รายการประเมิน 
 คุณภาพ    1   มีจ านวน   1- 6  รายการประเมิน 
ด้านผลผลิต   (จ านวน   5  รายการประเมิน) 
 คุณภาพ    4 มีจ านวน   9 -12  รายการประเมิน 
 คุณภาพ    3 มีจ านวน   7 – 8  รายการประเมิน 
 คุณภาพ    2 มีจ านวน   4 – 6  รายการประเมิน 
 คุณภาพ    1 มีจ านวน   1 – 3  รายการประเมิน 
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แบบบันทึกสรุปผลการประเมิน 

การขับเคลื่อนระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา 

 

สถานศึกษา        เขต        

 

ด้าน 
 

 

ระดับคุณภาพผลการประเมิน 

ด้านปัจจัย 

 

 

ด้านกระบวนการ 

 

 

ด้านผลผลิต 
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นวัตกรรมหรือผลงานดีเด่น(Good Practies) ของสถานศึกษาที่ปรากฏชัดเจน 

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

             

            

            

             

คณะกรรมการ  ได้ประเมินคุณภาพการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนแล้ว 

ขอรับรองผลการประเมินดังกล่าว 

ลงชื่อ       รองผอ.สพป.ชม.เขต 1   
 (     ) 

ลงชื่อ       ผู้อ านวยการโรงเรียน   
 (     ) 

ลงชื่อ       ครูผู้รับผิดชอบระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
 (     ) 
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แบบประเมินการจัดประชุมเครือข่ายผู้ปกครองพบครู  ( Classroom  Meeting ) 
โรงเรียน...............................................................ครั้งที่ …..  วัน/เดือน/ปี……………………………….. 
ผู้ปกครองนักเรียนชั้น.....................................  ครูที่ปรึกษาชื่อ................................................. ..... 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

รายการที่ประเมินสอบถาม 
ระดับความคิดเห็น 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

1.  การต้อนรับของโรงเรียนอบอุ่นและเป็นกันเอง      
2.  วัน เวลา ในการพบกับผู้ปกครองมีความเหมาะสม      
3.  ความพอใจในรูปแบบและวิธีการจัดกิจกรรม  
การพบผู้ปกครองของโรงเรียน 

     

4.  การประชุมเครือข่ายผู้ปกครองพบครูในห้องเรียน 
Classroom  Meeting  เป็นกิจกรรมที่มีประโยชน์ 

     

5.  หลังจากพบครูที่ปรึกษาของนักเรียนแล้ว ท่านทราบข้อมูล
ของนักเรียนในความปกครองของท่านมากน้อยเพียงใด 

     

6.  ท่านได้มีโอกาสแจ้งปัญหาของนักเรียนในความปกครองของ
ท่าน เพื่อหาทางแก้ไขกับครูที่ปรึกษามากน้อยเพียงใด 

     

7.  ท่านคิดว่าผู้ปกครองที่มาร่วมกิจกรรมในครั้งนี้ควรเป็น   
พ่อ-แม่ท่ีแท้จริง 

     

8.  ท่านคิดว่าควรจัดโครงการประชุมผู้ปกครองพบในชั้นเรียน
อีกภาคเรียนละ 1 ครั้ง 

     

9.  สิ่งที่ท่านประทับใจหรือท่านต้องการให้ทางโรงเรียนช่วยเหลือเรื่องใด ( โปรดระบุ ) 
 ……………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………     
      ………………………………………..………………………………………………………………………………………………………………………… 
10.  ข้อเสนอแนะต่อทางโรงเรียน ( โปรดระบุ ) 
 ……………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………     
      ………………………………………..………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

คณะท ำงำน 
 
  ที่ปรึกษำ 
   นายรัตน์มณี รัตนปกรณ์ ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3  
  นายณรงค์ พึ่งงาม รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 

 
คณะท ำงำนจัดท ำคู่มือ 
นายพลัลภ จันทร์ลอย    นักวิชาการศึกษาช านาญการพิเศษ 
      ปฏิบัติหนา้ที่ในต าแหน่งผู้อ านวยการ 
     กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา   
นางสาวพรพรรณ หนูเมือง   นักวิชาการศึกษาช านาญการ           
นางอภิญญา น้ าแก้ว   นักวิชาการศึกษาช านาญการ  
นางสาวสริลักษณ์ ทวสีุข   พนักงานพิมพ์ดีด             
 

  ออกแบบหน้ำปกและจัดรปูเลม่ 
  นายพลัลภ จันทร์ลอย    นักวิชาการศึกษาช านาญการพิเศษ 
      ปฏิบัติหนา้ที่ในต าแหน่งผู้อ านวยการ 
      กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 
 
  บรรณำธิกำรกิจ 
  นายพลัลภ จันทร์ลอย    นักวิชาการศึกษาช านาญการพิเศษ 
      ปฏิบัติหนา้ที่ในต าแหน่งผู้อ านวยการ 
      กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา   
  นางอภิญญา น้ าแก้ว   นักวิชาการศึกษาช านาญการ 
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